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1 INTRODUCTION 

La communauté de communes Terres Touloises (C.C.2.T.) exerce ǎƻǳǎ ƭŀ ŦƻǊƳŜ ŘΩǳƴŜ ǊŞƎƛŜ 

communautaire dotée de la seule autonomie financière la compétence alimentation en eau potable 

sur 28 communes de son territoire, qui en compte 41. A ce titre, elle présente chaque année son 

ǊŀǇǇƻǊǘ ŀƴƴǳŜƭ ǎǳǊ ƭŜ ǇǊƛȄ Ŝǘ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŝŀǳ ǇƻǘŀōƭŜΣ ŎƻƴŦƻǊƳŞƳŜƴǘ Ł 

ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ [Φ нннп-5 du Code Général des Collectivités Territoriales. Ce rapport répond à une exigence de 

ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎŜ ǎǳǊ ƭŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ Ŝǘ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜΣ Ǿƛŀ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŀ 

présentation des indicateurs de performance règlementaires. 

[ΩŀƴƴŞŜ нлн4 constitue la 5ème ŀƴƴŞŜ ŘŜǇǳƛǎ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇŀǊ ƭŀ //н¢ ŀŎǘŞŜ ǇŀǊ 

délibération au 1er janvier 2020. Bien que 3 communes soient encore gérées en délégation de service 

ǇǳōƭƛŎ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜΣ ǉǳŜ му ŎƻƳƳǳƴŜǎ ǎƻƛŜƴǘ ƎŞǊŞŜǎ Ŝƴ ǊŞƎƛŜ directe, cette année est également la 

5ème et dernière Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ǉǳƛ ŀ ŞǘŞ ŀǘǘǊƛōǳŞ Ł ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ 

SAUR pour une durée de 5 ans, à échéance au 31 décembre 2024. Cette prestation vaut pour 7 

communes urbaines dont Toul. 

Il est également à noter que le ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜ ±ƛƭƭŜȅ-le-Sec, confié en délégation de service 

public à SAUR depuis le 1er janvier 2013, arrive également à échéance au 31 décembre 2024 et pourra 

être intégré au périmètre des communes gérés en régie totale à compter de 2025. 

Ainsi, lors de cette année 2024, les périmètres des communes gérés en régie directe et en prestation 

de service public ƴΩŀ Ǉŀǎ ŞǾƻƭǳŞ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜ. Toutefois, ce périmètre est amené 

à évoluer dans le cadre de la gestion du service à compter du 1er janvier 2025 en fonction des 

communes confiées au prochain prestataire de service. 

tƻǳǊ ŦŀƛǊŜ ŦŀŎŜ Ł ƭŀ ŦƻǊǘŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ƛƴŦƭŀǘƛƻƴƴƛǎǘŜΣ Ŝǘ ŀŦƛƴ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘŜ ƭΩŜŀǳ 

potable, la régie de la CC2T a mené des réflexions qui ont débouchées sur 3 axes : 

S tƻǳǊǎǳƛǾǊŜ ƭΩƘŀǊƳƻƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƛȄ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ŝǘ ƭΩŀŘŀǇǘŜǊ ŀǳ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ŘΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴ ŎƻƴǎǘŀǘŞ Ŝƴ 

majorant son augmentation ; 

S tƻǳǊǎǳƛǾǊŜ Ŝǘ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŝŀǳ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ Ŝǘ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ 

patrimoniale ; 

S !ƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Ŝǘ ƭƛƳƛǘŜǊ ŀǳ ƳƛŜǳȄ ƭŜǎ ǇŜǊǘŜǎ ŘΩŜŀǳ ǎǳǊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳΦ 

9ƴ ǇŀǊŀƭƭŝƭŜ ŘŜ ŎŜǎ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴǎΣ ƭŀ ǊŞŦƻǊƳŜ ŘŜǎ ǊŜŘŜǾŀƴŎŜǎ ŘŜ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩ9ŀǳ ŀǇǇƻǊǘŜ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ 

ǊŝƎƭŜǎ ŘŜ ŎŀƭŎǳƭ Řǳ ǇǊƛȄ ƭƛŞŜǎ Ł ƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ ŘΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 
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39779 habitants 16518 abonnés 
2 064 821 m3 

ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ 

consommés 

399,88 km de 

réseau de 

distribution 

Prix moyen de 

ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜ 

2,46 ϵ ¢¢/κƳ3 

79,99 %                    

de rendement 

99,44 % des 

analyses 

conformes 

1,16 % du réseau 

renouvelé 
2,43 % 

ŘΩƛƳǇŀȅŞǎ 
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о /ŀǊŀŎǘŞǊƛǎǘƛǉǳŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ 

 

3.1 tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƳƻŘŜ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŝŀǳ 

potable  

La communauté de communes Terres Touloises (CC2T) a créé une régie autonome pour gérer 

ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŝŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ǎǳǊ ну ŘŜ ŎŜǎ пм ŎƻƳƳǳƴŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘŜǎΣ ŀǳ мer janvier 2020, 

représentant une population desservie de presque 39 000 habitants. 

! ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜΣ ǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŞǘŀƛŜƴǘ ƎŞǊŞǎ Ŝƴ ŘŞƭŞƎŀǘƛƻƴ 

de service public (DSP). Au 1er janvier de cette année, seuls 3 contrats subsistent : 

S La DSP de Villey-le-{ŜŎ ŎƻƴŦƛŞŜ Ł {!¦w ƧǳǎǉǳΩŀǳ ом ŘŞŎŜƳōǊŜ нлнп ; 

S La DSP de Fontenoy-sur-aƻǎŜƭƭŜ ŎƻƴŦƛŞŜ Ł {!¦w ƧǳǎǉǳΩŀǳ ом ŘŞŎŜƳōǊŜ нлнс ; 

S La DSP de Villey-Saint-9ǘƛŜƴƴŜ ŎƻƴŦƛŞŜ Ł ±9h[L! 9!¦ ƧǳǎǉǳΩŀǳ ом ŘŞŎŜƳōǊŜ нлнфΦ 

Une prestation de service, régie par le code des marchés publics, a été attribuée à SAUR pour 5 

années à compter du 1er janvier 2020. Le périmètre de cette prestation, par des tranches 

optionnelles, est évolutif dans le temps. Au 1er janvier de cette année, le périmètre de cette 

ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ : 

S Toul 

S Ecrouves 

S Gondreville 

S Dommartin-les-Toul 

S Chaudeney-sur-Moselle 

S Bruley 

S Pagney-sur-Barine 

 

[Ŝǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ ǊŜǎǘŀƴǘŜǎ Řǳ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴΣ Řƻƴǘ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ǎƻƴǘ ƛƴǘŞƎǊŀƭŜƳŜƴǘ 

assurés par la régie, sont les suivantes : 

S Aingeray 

S Andilly 

S Avrainville 

S Bois-de-Haye 

S Bouvron 

S Foug 

S Francheville 

S Jaillon 

S Lagney 

S Laneuveville-derrière-Foug 

S Lay-Saint-Rémy 

S Lucey 

S Manoncourt-en-Woëvre 

S Ménil-la-Tour 

S Royaumeix 

S Sanzey 

S Tremblecourt 

S Trondes 

Les communes suivantes, inclues dans le périmètre administratif de 

la CC2T, sont gérés par des Syndicats des Eaux : 

S Syndicat des Eaux du Trey Saint-Jean : 

o Ansauville 

o Domèvre-en-Haye 

o Grosrouvres 

o Manonville 

o Minorville 

o Noviant-aux-Prés 

S Syndicat des Eaux Laffon de Ladebat 

o Boucq 

S Syndicat des Eaux du Toulois Sud 

o Bicqueley 

o Charmes-la-Côte 

o Choloy-Ménillot 

o Domgermain 

o Gye 

o Pierre-la-Treiche 

https://www.siell.fr/
https://www.siell.fr/
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[ŀ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴŜ ¢ŜǊǊŜǎ ¢ƻǳƭƻƛǎŜǎΣ ǇŀǊ ǎŀ ǊŞƎƛŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜΣ Ŝǎǘ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ 

ƻǊƎŀƴƛǎŀǘǊƛŎŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŀǾŜŎ ǇƻǳǊ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ : 

S [ŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ŝǘ ŘŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŜǎǉǳŜƭƭŜǎ ŜƭƭŜǎ 

doivent être remplies ; 

S Le contrôle de la bonne exécution de ces missions par le(s) opérateur(s) du réseau ; 

S [ŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳΣ Ŝƴ ŜȄŜǊœŀƴǘ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ƳŀƞǘǊƛǎŜ 

ŘΩƻǳǾǊŀƎŜ Ŝǘ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭŀ ƳŀƞǘǊƛǎŜ ŘΩǆǳǾǊŜ ; 

S La satisfaction des besoins des usagers. 

 

La régie ŘŜ ƭΩŜŀǳΣ à seule autonomie financière, est un organisme individualisé qui est intégré à la 

CC2T et ne dispose pas de personnalité morale propre. Néanmoins, ses recettes et ses dépenses sont 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŞŜǎ Řŀƴǎ ǳƴ ōǳŘƎŜǘ ŘƛǎǘƛƴŎǘΣ ŀƴƴŜȄŞ Ł ŎŜƭǳƛ ŘŜ ƭŀ //н¢ Ŝǘ ŜƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊƎŀƴŜ ŘŜ 

surveillance Υ ƭŜ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΦ [ΩŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘŜǎ ǇƻǳǾƻƛǊǎ Ŝǎǘ ŎƻƴǎŜǊǾŞ ǇŀǊ ƭΩŀǎǎŜƳōƭŞŜ 

délibérante de la collectivité créatrice : le conseil communautaireΦ [ΩƻǊŘƻƴƴŀǘŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ Ŝǎǘ ainsi 

le Président de la CC2T. 

La régie est administrée par un président, un directeur et les membres du ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΦ [Ŝǎ 

ǎǘŀǘǳǘǎ ŦƛȄŜƴǘ ƭŜǎ ǊŝƎƭŜǎ ƎŞƴŞǊŀƭŜǎ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ όƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƳŜƳōǊŜǎΣ 

ŘǳǊŞŜ ŘŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎΣ ƳƻŘŜ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘΣ ǉǳƻǊǳƳΧύ όwΦ нннм-4 du CGCT). Les membres du 

ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ŘŞǎƛƎƴŞǎ ǇŀǊ ƭŜ ŎƻƴǎŜƛƭ communautaire sur proposition du Président (R. 

2221-5 du CGCT).  

[Ŝ ǇǊŞǎƛŘŜƴǘ Ŝǎǘ Şƭǳ ǇŀǊ ƭŜ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǇŀǊƳƛ ǎŜǎ ƳŜƳōǊŜǎΦ Lƭ Řƻƛǘ ǊŞǳƴƛǊ ƭŜ ŎƻƴǎŜƛƭ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ 

ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǘǊƻƛǎ Ƴƻƛǎ Ŝǘ ŀǊǊşǘŜǊ ƭΩƻǊŘǊŜ Řǳ ƧƻǳǊ ŘŜǎ ǊŞǳƴƛƻƴǎΦ Lƭ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ǾƻƛȄ ǇǊŞǇƻƴŘŞǊŀƴǘŜ Ŝƴ Ŏŀǎ 

de partage égal des voix (R. 2221-9 du CGCT). 

Le directeur assure le fonctionnement des services de la régie. 

 

Le rôle du Président de la CC2T 

[Ŝ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ ƭŞƎŀƭ Ŝǘ ƭΩƻǊŘƻƴƴŀǘŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ est le Président de la CC2T, qui a créé la 

ǊŞƎƛŜΦ Lƭ Ŝǎǘ ŎƘŀǊƎŞ ŘŜ ǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŞŎƛǎƛƻƴǎ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ 

communautaire après avis du bureau, de présenter au conseil communautaire le budget et le compte 

administratif (R. 2221-63), de nommer le directeur (R. 2221-стύΦ Lƭ ǇŜǳǘ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ ŘŞƭŞƎǳŜǊ ǎŀ 

signature à ce dernier, mais, néanmoins, sous sa responsabilité et sa surveillance. 

 

[Ŝ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΦ  

[ŀ ǊŞƎƛŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǳƴ établissement ǇǳōƭƛŎΦ [Ŝ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǊŜǎǘŜ ǇŀǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴǘ 

subordonné au conseil communautaire. Il est consulté et donne un avis sur toutes les décisions 

soumises au conseil communautaire. Il administre la régie sous le contrôle du conseil communautaire 

et du Président de la CC2TΦ tŀǊŀƭƭŝƭŜƳŜƴǘ ƛƭ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ǊƾƭŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀǘƛŦ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǇƻǳǊ 

ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŘΩƻǊŘǊŜ ƎŞƴŞǊŀƭ ǉǳƛ ƛƴǘŞǊŜǎǎŜƴǘ ƭŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜΦ Lƭ ǇŜǳǘ ŦŀƛǊŜ ŀǳ 

Président de la CC2T toute proposition utile et est tenu au courant de la marche du service (R. 2221-

64). Dans le cas de la gestion du service public industriel et commercial (SPIC), il est consulté pour la 

ƴƻƳƛƴŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƎŜƴǘ ŎƻƳǇǘŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜΦ  
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Le rôle du conseil communautaire 

Dans la régie, le conseil communautaire ǇŜǳǘΣ ŜƴǘǊŜ ŀǳǘǊŜǎΣ ŀǇǊŝǎ ŀǾƛǎ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Υ 

approuver les plans et devis afférents aux constructions neuves ou reconstructions, travaux de 

ǇǊŜƳƛŝǊŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ƻǳ ŘΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴΣ ŀǳǘƻǊƛǎŜǊ ƭŜ Président de la CC2T à intenter ou soutenir les 

actions judiciaires, voter le budget et délibérer sur les comptes, fixer le taux des redevances dues par 

les usagers de la régie. (R. 2221-72). 

 

Le directeur de la régie 

Il est chargé du fonctionnement des services de la régie, de préparer le budget et de procéder aux 

ventes et aux achats courants (R. 2221-68).  

 

[9{ a9a.w9{ 5¦ /hb{9L[ 5Ω9·t[hL¢!¢Lhb  

1. Bernard BAGARD (conseiller municipal ς Bois-de-Haye) 

2. Jean BOMBARDIERI (conseiller municipal ς Chaudeney-sur-Moselle)  

3. Jean-François CARON (conseiller municipal - Gondreville)  

4. Bernard DEPAILLAT (conseiller communautaire ς Ménil-la-Tour)  

5. Olivier DINEE (conseiller municipal - Aingeray)  

6. Gilles GUYOT (conseiller communautaire ς Villey-le-Sec)  

7. Laurent GUYOT (conseiller communautaire ς Dommartin-les-Toul) ς Président du conseil 
ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ 

8. Philippe HENNEBERT (conseiller communautaire - Minorville)  

9. Patrice KNAPECK (conseiller communautaire - Ecrouves)  

10. Emilien MARTIN-TRIFFANDIER (conseiller communautaire - Toul)  

11. Christophe LAURENT (conseiller municipal - Foug)  

12. Chantal PIERSON (conseiller communautaire ς Manoncourt-en-Woëvre)  
13. Jean-Luc STAROSSE (conseiller communautaire ς Charmes-la-Côte)  

14. Pascal VAILLANT (conseiller municipal ς Choloy-Ménillot)  
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Les moyens humains et matériels   

La régie ŘŜ ƭΩEau Ŝǘ ŘŜ ƭΩ!ǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ŎƻƳǇƻǎŞŜ ŘΩǳƴŜ ŞǉǳƛǇŜ ŘŜ 9,5 ETP :  

ω tƾƭŜ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦ Υ н ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀǳ ǎƛŝƎŜ ŘŜ ƭŀ //н¢ (1 directeur / 1 Eau / 1 Asst) 

ω {ŜǊǾƛŎŜ ŘŜǎ ŀōƻƴƴŞǎ 9ŀǳ ϧ !ǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘ Υ р ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀǳ ǎƛŝƎŜ ŘŜ ƭŀ //н¢ όнΣр 9ŀǳ κ нΣр !ǎǎǘύ 

ω tƾƭŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ Ŝǘ ƳŀƞǘǊƛǎŜ ŘΩǆǳǾǊŜ : 6 personnes au siège de la CC2T (1 Eau / 5 Asst) 

ω {ŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Υ 12 personnes dans les bungalows de la CC2T (7 Eau / 8 Asst) 

 

[ŀ ǊŞƎƛŜ Ŝǎǘ ŞǉǳƛǇŞŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎ ŘŜ 16 véhicules (7 Eau / 9 Asst).  

 

Le règlement de service 

[Ŝ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘŜ ƭΩŜŀǳ potable, adopté par délibération du conseil communautaire le 

лрκмнκнлмфΣ ŘŞŦƛƴƛǘ ƭŜǎ ƻōƭƛƎŀǘƛƻƴǎ ƳǳǘǳŜƭƭŜǎ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀōƻƴƴŞΦ 

Il a pour objet de déterminer les droits et obligations des particuliers, établissements publics, 

ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΣ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎΣ Χ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ Ŧŀœƻƴ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ŘŜ ǘƻǳǘ ŀōƻƴƴŞ ŀǳǉǳŜƭ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŘŜ ƭŀ 

ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴŜǎ ¢ŜǊǊŜǎ ¢ƻǳƭƻƛǎŜǎ ŎƻƴŎŝŘŜǊŀ ƭΩǳǎŀƎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳΦ 

 

 

 

 

 



 
 

RAPPORT sur le Prix et ma Qualité du Service EAU POTABLE Régie Eau de la CC2T ς 2024 - Page 10 

3.2 Population desservie (D101.0) Ŝǘ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŀōƻƴƴŞǎ 

Au 31 décembre 2024Σ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŝŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ //н¢ ŘŜǎǎŜǊǘ 39 779 

habitants, soit 16 518 abonnés. La répartition par commune est récapitulée dans les tableaux et 

graphiques suivants. 

 

 

On constate que les Toulois représentent près de 39% des abonnés du service, devant les abonnés 

ŘΩ9ŎǊƻǳǾŜǎΣ ŘŜ CƻǳƎΣ de Gondreville, de Bois-de-Haye et de Dommartin-les-Toul, regroupant chacune 

de 7 à 9 % des abonnés, les autres communes représentant chacune environ 1 % des abonnés. 

 

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŀōƻƴƴŞǎ 

5ŜǇǳƛǎ нлнлΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŀōƻƴƴŞǎ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ƴŜ ŎŜǎǎŜ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ Řǳ Ŧŀƛǘ ŘŜ ƭŀ ǊŜǇǊƛǎŜ progressive 

du service en régie directe, où un certain nombre de compteurs non répertoriés dans la base de 

ŘƻƴƴŞŜǎ ƛƴƛǘƛŀƭŜ ƻƴǘ ŞǘŞ ŀƧƻǳǘŞǎΣ ŘŜ ƭΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ Ŝǘ ŀǳǎǎƛ ŘŜ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 

ŎƻƳǇǘŜǳǊǎ ǉǳƛ ŀǇǇƻǊǘŜ ǎƻƴ ƭƻǘ ŘΩŀōƻƴƴŞǎ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ, ce qui explique notamment la nette 

ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŀōƻƴƴŞǎ Ł ¢ƻǳƭΦ 

Le service compte ainsi 16 518 abonnés soit une augmentation de 4,9 % par rapport à 2023 et 12,9 % 

par rapport à 2020. 
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3.3 La ressource en eau 

Les installations 
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Evolution du nombre d'abonnés

Indicateur D101.0 ς 9ǎǘƛƳŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘǎ ŘŜǎǎŜǊǾƛǎ 

39 779 habitants en 2024 sur le périmètre de la régie Eau Potable de 

la CC2T 

[ŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ 

 
29 ƻǳǾǊŀƎŜǎ ŘŜ ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘ ŘΩŜŀǳ 
 
р ǳƴƛǘŞǎ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ 
 
18 unités de désinfection au chlore et UV 
 

 

 

La distribution aux usagers 

 
34 ǊŞǎŜǊǾƻƛǊǎ ŘΩǳƴŜ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ǘƻǘŀƭŜ ŘŜ 
stockage de 14 818 m3 

 

399,55 km de canalisations de distribution 
 
21 stations de surpression 
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Le tableau ci-après récapitule la situation administrative des sites de la régie Eau de la CC2T vis-à-vis 

ŘŜ ƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘŜǎ ŀǊǊşǘŞǎ ǇǊŞŦŜŎǘƻǊŀǳȄ ŘΩŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜǎ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜǎ ŘŜ 

protection. 

Ressource DUP PPI PPR PPE 

AINGERAY - Nouveau Forage 17/02/2005 x x x 

AINGERAY - Captage de secours  31/08/1977 x x   

AVRAINVILLE - Forage 23/09/2003 x x x 

BOUVRON - Puits  Avis hydrogéologue       

ECROUVES - Source de l'église 23/04/2009 x x x 

FONTENOY - Puits   14/11/2011 x x x 

FOUG -Captage source 13/05/2002 x x   

FOUG - Puits n°1  13/05/2002 x x x 

FOUG - Puits n°2   13/05/2002 x x x 

FRANCHEVILLE - Forage  09/01/2007 x x   

FRANCHEVILLE - Forage de secours  09/01/2007 x x   

GONDREVILLE - Puits  25/10/2005 x x   

JAILLON - Forage  28/03/2007 x x x 

LAGNEY - Captage n°1 (gros hêtre)  23/12/2005 x x   

LAGNEY - Captage n°2 (Domfontaine)  23/12/2005 x x   

LANEUVEVILLE - Source du Prensieux 07/07/1977 x x x 

LAY ST REMY - Captage  07/09/2005 x x   

LUCEY - Captage Fayemont 12/09/2002 x x   

MANONCOURT - Forage  28/11/2002 x x   

MARON - Puits Ranney Avis hydrogéologue       

MENIL LA TOUR - Forage n°1  21/01/1988 x x x 

MENIL LA TOUR - Forage n°2  Avis hydrogéologue       

ROYAUMEIX - Forage  21/01/1988 x x x 

TOUL - Prise d'eau Valcourt  23/11/2016 x x x 

TOUL - Puits Champagne  23/11/2016 x x x 

TOUL - Puits Ranney 2 23/11/2016 x x x 

TRONDES - Captage 05/08/2016 x x   

VILLEY LE SEC - Puits n°1  Avis hydrogéologue       

VILLEY LE SEC - Puits n°2 Avis hydrogéologue       

 

  



 
 

RAPPORT sur le Prix et ma Qualité du Service EAU POTABLE Régie Eau de la CC2T ς 2024 - Page 13 

QUELQUES DEFINITIONS 
 
S Le périmètre de protection immédiate (PPI) 

Site de captage clôturé (sauf dérogation) appartenant à une collectivité publique, dans la 
ƳŀƧƻǊƛǘŞ ŘŜǎ ŎŀǎΦ ¢ƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ȅ ǎƻƴǘ ƛƴǘŜǊŘƛǘŜǎ ƘƻǊƳƛǎ ŎŜƭƭŜǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜǎ Ł ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ 
Ł ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘŜ ƭΩƻǳǾǊŀƎŜ ŘŜ ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ŝǘ ŀǳ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ƭǳƛ-même. Son objectif est 
ŘΩŜƳǇşŎƘŜǊ ƭŀ ŘŞǘŞǊƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƻǳǾǊŀƎŜǎ Ŝǘ ŘΩŞǾƛǘŜǊ ƭŜ ŘŞǾŜǊǎŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎǳōǎǘŀƴŎŜǎ 
polluantes à proximité immédiate du captage. 
[ΩƛƴǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ ǎŜǳƭ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ƛƳƳŞŘƛŀǘ ǇŜǳǘ ǎǳŦŦƛǊŜ ζ lorsque les conditions 
ƘȅŘǊƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Ŝǘ ƘȅŘǊƻƎŞƻƭƻƎƛǉǳŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ŜŦŦƛŎŀŎŜƳŜƴǘ ƭŀ ǇǊŞǎŜǊǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 
ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇŀǊ ŘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ƭƛƳƛǘŞŜǎ ŀǳ ǾƻƛǎƛƴŀƎŜ ƛƳƳŞŘƛŀǘ Řǳ ŎŀǇǘŀƎŜ » 
(article L.1321-2 du Code de la Santé Publique). 
 

S Le périmètre de protection rapprochée (PPR) 
Secteur plus vaste (en général quelques hectares) pour lequel toute activité susceptible de 
provoquer une pollution y est interdite ou est soumise à prescription particulière 
όŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴΣ ŘŞǇƾǘǎΣ ǊŜƧŜǘǎΣΧύΦ {ƻƴ ƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ǇǊŞǾŜƴƛǊ ƭŀ ƳƛƎǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Ǉƻƭƭǳŀƴǘǎ ǾŜǊǎ 
ƭΩƻǳǾǊŀƎŜ ŘŜ ŎŀǇǘŀƎŜΦ 
 

S Le périmètre de protection éloignée (PPE) 
CŀŎǳƭǘŀǘƛŦΣ ŎŜ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ Ŝǎǘ ŎǊŞŞ ǎƛ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǎƻƴǘ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ ŘΩşǘǊŜ Ł ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜ 
Ǉƻƭƭǳǘƛƻƴǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎΦ /Ŝ ǎŜŎǘŜǳǊ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘ ƎŞƴŞǊŀƭŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ȊƻƴŜ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ 
Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ŎŀǇǘŀƎŜΣ ǾƻƛǊŜ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ōŀǎǎƛƴ ǾŜǊǎŀƴǘΦ 
 

[ΩŀǊǊşǘŞ ǇǊŞŦŜŎǘƻǊŀƭ ŘΩŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜǎ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŦƛȄŜ 
ƭŜǎ ǎŜǊǾƛǘǳŘŜǎ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ƻǇǇƻǎŀōƭŜǎ ŀǳ ǘƛŜǊǎ ǇŀǊ ŘŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳǘƛƭƛǘŞ ǇǳōƭƛǉǳŜ ό5¦tύΦ 
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Au-ŘŜƭŁ ŘŜ ƭΩŀǎǇŜŎǘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦΣ ƭŜ ǘŀōƭŜŀǳ ǎǳƛǾŀƴǘ ǎȅƴǘƘŞǘƛǎŜ ƭŜǎ ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ 

stockage des installations de la régie. 

Installations de prélèvement sur la ressource 

Commune 
ŘΩimplantation 

Nom de la ressource 
Profondeur 
puits 

Production 
journalière 
moyenne 

Aingeray Forage d'Aingeray 65,0 m 900 m³/j 

Aingeray Forage de secours NC Sans objet 

Avrainville Forage d'Avrainville 72,0 m 170 m³/j 

Bouvron Puits de Bouvron 10,0 m 200 m³/j 

Ecrouves Sources Jeanne d'Arc 2 m 200 m³/j 

Fontenoy-sur-Moselle Puits de Fontenoy 4,4 m 50 m³/j  

Foug Captage de Foug 2,5 m 200 m³/j 

Foug Puits de Foug 01 12,0 m 300 m³/j 

Foug Puits de Foug 02 13,0 m 270 m³/j 

Francheville Forage de Francheville 67,0 m 40 m³/ j 

Francheville Puits de secours de Francheville 70,2 m Sans objet 

Gondreville Puits de Gondreville 7,0 m 600 m³/j 

Jaillon 
Forage de Jaillon - Villey-St-
Etienne 

46,0 m 500 m³/ j 

Lagney Captage de Lagney 2,5 m 50 m³/j 

Lagney Captage de Lagney 02 2,5 m 50 m³/j 

Laneuveville-derrière-
Foug 

Captage de Laneuveville-
derrière-Foug 

2 m 50 m³/j 

Lay-Saint-Rémy Captage de Lay-Saint-Rémy 15,0 m 50 m³/j 

Lucey Sources de Fayemont 3,0 m 100 m³/j 

Manoncourt-en-
Woëvre 

Forage de Manoncourt 65,0 m 40 m³/j 

Ménil-la-Tour Forage de Ménil-la-Tour 01 115,5 m 70 m³/j 

Ménil-la-Tour Forage de Ménil-la-Tour 02 32,2 m 70 m³/j 

Royaumeix Forage de Royaumeix 50,2 m 120 m³/ j 

Toul Prise d'eau de Valcourt 2 m 2000 m³/ j 

Toul Puits Ranney 2 5,1 m 1400 m³/ j 

Toul Puits Champagne 8,0 m 1400 m³/ j 

Trondes Captage de Trondes 5,0 m 90 m³/j 

Velaine-en-Haye Puits Ranney (parc ONF) Maron 9,7 m 600 m³/ j 

Villey-le-Sec Puits de Villey-le-Sec 01 7,2 m 35 m³/ j 

Villey-le-Sec Puits de Villey-le-Sec 02 6,7 m 35 m³/ j 
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¦ƴƛǘŞǎ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ 

Nom 
Date 
réalisa
tion 

Capacité 
production 
max 

Capacité 
production 
nominale 

Traitement 

Station de traitement d'Aingeray 2004 1 000 m3/j 910 m3/j 
Démanganisation + 
déferrisation + Chloration 

Station de traitement de 
Francheville 

2009 100 m3/j 50 m3/j 
Filtration + Chloration + 
Traitement du fluor par 
alumine activée 

Station de traitement de 
Gondreville 

1980 1 500 m3/j 580 m3/j Déferrisation 

Station de traitement la Croisette - 
Toul 

2019 7 000 m3/j 2 500 m3/j 
Floculation + réacteur CAP + 
filtration 

Station de traitement du Parc ONF NC 600 m3/j 300 m3/j 
Démanganisation + 
déferrisation + Chloration 

 

wŞǎŜǊǾƻƛǊǎ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Ŝǘ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ όŘŞǎƛƴŦŜŎǘƛƻƴύ 

Commune 
implantation 

Nom réservoir Volume 
m3 

Nombre 
de 
cuves 

Existence traitement 
(désinfection) au 
réservoir 

Aingeray Réservoir d'Aingeray Mongambé 300 1 Non 

Aingeray Réservoir d'Aingeray Solvay 200 1 Chloration 

Avrainville Réservoir d'Avrainville 200 1 Chloration 

Bouvron Réservoir de Bouvron 150 1 Chloration 

Bruley Réservoir de la Cote 400 2 Chloration 

Dommartin-lès-
Toul 

Petit Château d'Eau 400 2 Non 

Dommartin-lès-
Toul 

Réservoir du Luxembourg 1100 1 Non 

Ecrouves Bâche reprise sources d'Ecrouves 50 2 Chloration 

Ecrouves Réservoir côte est 750 1 Non 

Ecrouves Réservoir Jeanne d'Arc 750 1 Chloration 

Fontenoy-sur-
Moselle 

Réservoir de Fontenoy sur Moselle 300 1 Chloration 

Foug Réservoir de Foug 700 2 Non 

Francheville Réservoir de Francheville 200 1 /ƘƭƻǊŀǘƛƻƴ Ł ƭΩ¦t9t 

Gondreville Réservoir de Gondreville 1000 2 Chloration 

Jaillon Réservoir de Jaillon 200 1 Chloration 

Lagney Réservoir de Lagney 150 1 Chloration à la 
surpression 

Lagney Réservoir de la Ferme - Lagney 12 1 UV sur sortie 

Laneuveville-
derrière-Foug 

Nouveau réservoir de Laneuveville 
derrière Foug 

30 2 Chloration au 
réservoir du bas 

Lay-Saint-Rémy Réservoir de Lay-Saint-Rémy 300 1 Chloration 

Lucey Réservoir les Grossés 400 2 Chloration 

Manoncourt-en-
Woëvre 

Réservoir de Manoncourt-en-
Woëvre 

156 1 Chloration + UV 

Ménil-la-Tour Réservoir de Ménil-la-Tour 70 1 Chloration 

Pagney-d/ -Barine Réservoir Bidoux 200 1 Chloration 
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Royaumeix Réservoir de Royaumeix 42 1 Chloration 

Toul Réservoir du Clos des Grèves 800 1 Chloration 

Toul Réservoir ZAC (Fort) 500 1 Non 

Toul Réservoir Saint-Michel 1000 2 Non 

Toul Réservoir de la Croisette 2000 2 Non 

Tremblecourt Réservoir de Tremblecourt 200 2 Non 

Trondes Réservoir de Trondes 300 1 Chloration à la 
station de 
pompage 

Velaine-en-Haye Réservoir de Velaine en Haye 150 1 Non 

Velaine-en-Haye Château d'eau ONF 450 1 Chloration 

Villey-le-Sec Réservoir de Villey le Sec 70 1 Non 

Villey-Saint-
Etienne 

Réservoir de Villey Saint Etienne 480 2 Non 

 

Installations de reprise, de pompage ou surpresseurs 

Commune Nom Volume Cuve Débit des pompes 

Aingeray Surpresseur RS Solvay /   10 m3/h 

Bruley Surpresseur au réservoir /    5 m3/h 

Dommartin-lès-
Toul/Chaudeney 

Surpresseur Dommartin/Chaudeney /    45 m3/h / 110 m3/h 

Ecrouves Refoulement réservoir Jeanne d'Arc /    25 m3/h 

Foug Bâche de reprise de Foug 200 m3 60 m3/h 

Gondreville Bâche de reprise Rue du Bac 200 m3 60 m3/h 

Gondreville Surpresseur Bois du Juré /    50 m3/h 

Lagney Bâche de reprise de Lagney 15 m3 15 m3/h 

Laneuveville-d-F Bâche de reprise de Laneuveville 1 m3 10 m3/h 

Lay-Saint-Rémy Bâche de reprise de Lay Saint Remy 100 m3 9m³/h 

Lucey Surpresseur au réservoir /    5 m3/h 

Pagney-d/ -Barine Surpresseur au réservoir /    5 m3/h 

Royaumeix Surpresseur au réservoir /    5 m3/h 

Toul tǊƛǎŜ ŘΩŜŀǳ ŘŜ ±ŀƭŎƻǳǊǘ /    390 m3/h 

Toul Saint Mansuy /    220 m3/h 

Toul Refoulement réservoir Saint-Michel /    90 m3/h 

Toul Thiaucourt /    80+178+86 m3/h 

Trondes Bâche de reprise de Trondes 200 m3 20 m3/h 

Velaine-en-Haye Bâche du chemin de la Poste 200 m3 45 m3/h 

Velaine-en-Haye Bâche ONF 450 m3 80 m³/h 

Villey-St-Etienne Bâche de reprise 200 m3 80 m³/h 

 

[Ŝǎ ǎƛǘŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ ŘŜ ƭŀ //н¢ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ produire plus de 9 500 m3 par 

jour et de stocker environ 15 000 m3 au sein de ses installations. Cette capacité de production est 

calculée sur 20 heures de fonctionnement. 
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Les volumes prélevés et les volumes produits 

 

[ΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŝŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ ǎΩŜŦŦŜŎǘǳŜ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ : 

S 9 forages profonds (dans des nappes profondes entre 30 et 115 m de profondeur) ; 

S 11 puits et forages non profonds (nappes situées entre 4 et 15 m de profondeur) ; 

S 8 captages 

S м ǇǊƛǎŜ ŘΩŜŀǳ superficielle sur un canal de la Moselle 

La répartition des volumes prélevés sur chacune des ressources est présentée dans le graphique 

suivant : 

 

 

Au total, ce sont 2 677 639 m3 qui ont été prélevés sur la ressource cette année, contre 2 757 608 m3 

en 202оΣ ǎƻƛǘ нΣф҈ ŘΩŜŀǳ ǇǊŞƭŜǾŞŜ Ŝƴ Ƴƻƛƴǎ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł нлноΣ Ŝǘ -14,9% par rapport à 2020. 

Il est précisé que depuis les données 2023, le volume prélevé est ramené à 365j pour plus de 

cohérence avec les tableaux suivants présentant les différents volumes consommés notamment. 
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Globalement, le volume prélevé sur la ressource continue sa diminution depuis la prise de 

compétence. 

Lors de cette année 2024, 30 ҈ ŘŜǎ ŜŀǳȄ ǇǊŞƭŜǾŞŜǎ ǇǊƻǾƛŜƴƴŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘΩŜŀǳ ǎǳǊ ƭŀ aƻǎŜƭƭŜ Ł 

Toul, et 70 % de la ressource souterraineΣ ǎƻƛǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ. 

La différence entre le volume prélevé dans la ressource et le volume produit exposé au niveau du 

paragraphe sur les rendements de service est constituée du besoin des usines, principalement de 

ƭΩǳǎƛƴŜ ŘŜ ƭŀ /ǊƻƛǎŜǘǘŜ Ł ¢ƻǳƭΣ Řǳ Ŧŀƛǘ ŘŜǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ ƭŀǾŀƎŜǎ ŘŜ ŦƛƭǘǊŜǎΦ 

 

Les volumes mis en distribution et consommés 

Pour calculer ƭŜ ǾƻƭǳƳŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Ƴƛǎ Ŝƴ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎΣ ƛƭ ŎƻƴǾƛŜƴǘ ŘŜ 

ǎƻǳǎǘǊŀƛǊŜ ƭŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ŘΩŜŀǳ ŜȄǇƻǊǘŞǎ ǾŜǊǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŜȄǘŞǊƛŜǳǊǎΣ Ŝǘ ŘΩŀƧƻǳǘŜǊ ƭŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ 

ƛƳǇƻǊǘŞǎ ŘŜǇǳƛǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŜȄǘŞǊƛŜǳǊǎΦ 

Il est précisé ƛŎƛ ǉǳΩŁ ŎƻƳǇǘŜǊ Řǳ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘŜ нлноΣ ƭŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ǘǊŀƴǎƛǘŀƴǘ Ł ƭΩƛƴǘŞǊƛŜǳǊ Řǳ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ŘŜ 

gestion de la régie, entre les communes adhérentes, ne seront plus comptabilisés. Seuls les volumes 

entrants ou sortants vers des services extérieurs le seront. Les références aux volumes des années 

précédentes, présentés dans les tableaux suivants, ont été corrigés et tiennent compte de ce 

nouveau mode de calcul. 

! ŎŜ ǘƛǘǊŜΣ ƭŀ ǊŞƎƛŜ ŀŎƘŝǘŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŀǳ {L9 Řǳ ¢ǊŜȅ {ŀƛƴǘ-WŜŀƴ ǇƻǳǊ ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

ŎƻƳƳǳƴŜ ŘŜ ¢ǊŜƳōƭŜŎƻǳǊǘΦ [ŀ ǊŞƎƛŜ ǾŜƴŘ ǉǳŀƴǘ Ł ŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Ł ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŘŜ wƻƎŞǾƛƭƭŜ 

ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳ {L9 Řǳ ¢ƻǳƭƻƛǎ {ǳŘ ǇƻǳǊ ŀƭƛƳŜƴǘŜǊ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŘŜ .ƛŎǉǳŜƭŜȅ ŘŜǇǳƛǎ ƭŜ 

réseau de Toul. 
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En 2024, 2 585 851 m3 ŘΩŜŀǳ ƻƴǘ ŞǘŞ Ƴƛǎ Ŝƴ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ ŘŜ ƭŀ //н¢Σ ǎƻƛǘ 

une diminution 4,12 % par rapport à 2023.  

 

 

[ŀ ǎȅƴǘƘŝǎŜ ŘŜǎ ŦƭǳȄ ŘΩŜŀǳ Ŝƴ нлн4 sur le territoire de la régie 
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AINGERAY 106 268 0 79 325 26 944 2 540 24 404 22 872 32 1 500 

BOIS-DE-HAYE 131 002 81 279 4 793 207 488 40 947 166 541 162 031 559 3 951 

ANDILLY   11 163 0 11 163 296 10 867 10 845 5 17 

AVRAINVILLE 9 381 0 0 9 381 363 9 018 8 977 21 20 

BOUVRON 21 914 0 0 21 914 10 809 11 105 11 087 3 15 

BRULEY   34 867 5 203 29 664 1 698 27 966 26 416 250 1 300 

CHAUDENEY / MOSELLE   41 235 0 41 235 1 914 39 321 36 361 410 2 550 

DOMMARTIN les TOUL   153 705 39 979 113 725 18 807 94 918 93 118 750 1 050 

ECROUVES 95 904 219 340 26 227 289 017 62 259 226 758 219 998 610 6 150 

FONTENOY / MOSELLE 10 108 4 163 0 14 271 786 13 485 12 465 470 550 

FOUG 179 205 0 10 227 168 978 49 362 119 616 118 771 155 690 

FRANCHEVILLE 10 203 0 0 10 203 24 10 179 10 135 19 25 

GONDREVILLE 178 551 4 728 1 928 181 351 14 561 166 790 159 860 2 850 4 080 

JAILLON 88 683 0 71 741 16 942 306 16 636 15 976 40 620 

LAGNEY 34 627 700 0 35 327 6 286 29 041 28 387 32 622 

LANEUVEVILLE /d FOUG 6 016 0 0 6 016 -58 6 074 6 058 3 13 

LAY ST REMY 5 452 9 425 0 14 877 -347 15 224 15 176 8 40 

LUCEY 28 712 5 275 9 117 24 870 330 24 540 23 868 32 640 

MANONCOURT EN WOEVRE 10 791 0 0 10 791 1 861 8 930 8 288 27 615 

MENIL LA TOUR 46 364 0 23 549 22 815 2 807 20 008 19 375 21 612 

PAGNEY /d BARINE   26 227 0 26 227 4 320 21 907 21 297 160 450 

ROYAUMEIX 13 849 3 501   17 350 286 17 064 13 945 21 3 098 

SANZEY   8 195 0 8 195 -18 8 213 8 205 8 0 

TOUL 1 555 867 0 410 133 1 145 734 275 648 870 086 822 656 23 110 24 320 

TREMBLECOURT   25 541 8 210 17 330 817 16 513 16 482 11 20 

TRONDES 20 376 831 0 21 206 1 969 19 237 19 174 13 50 

VILLEY LE SEC 24 894 0 0 24 894 4 771 20 123 18 638 995 490 

VILLEY ST ETIENNE 0 71 776 0 71 776 21 519 50 257 46 657 0 3 600 

Total (imp./exp. extérieur) 2 578 167 25 541 17 857 2 585 851 521 030 2 064 821 1 977 118 30 615 57 088 

 

3.4 Le réseau de distribution 

Linéaire de réseau et nombre de branchements 

En 2024, la longueur totale de réseau est de 399,54 km sur le territoire de la régie. 

Il est à ce stade impossible de différencier le type de canalisation (adduction, refoulement, 

surpression, distribution).  

[ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ {ȅǎǘŝƳŜ ŘΩLƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ DŞƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜ (SIG) et de futures campagnes de 

Ŧƛŀōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǘ ƻǳǘƛƭ ƴƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘǊƻƴǘ Ł ƭΩŀǾŜƴƛǊ ŘΩşǘǊŜ ŜƴŎƻǊŜ Ǉƭǳǎ ǇǊŞŎƛǎ ǎǳǊ ŎŜ Ǉƻƛƴǘ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊΦ 

[ƻǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлн4, 78 branchements supplémentaires ont été mis en service (88 en 2023).  
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Les fuites sur canalisations  

Nombre de casses réparées sur 
canalisations en : 
 
Commune  

 
2020 

 
2021 

 
2022 

 
2023 

 
2024 

AINGERAY   1 2     

ANDILLY         1 

AVRAINVILLE           

BOIS DE HAYE 4 7 9 7 2 

BOUVRON         1 

BRULEY 2 1 2 2 3 

CHAUDENEY   3   2   

DOMMARTIN 2 4 4 1 1 

ECROUVES 7 6 5 7 7 

FONTENOY     1     

FOUG 7 6 7 3 6 

FRANCHEVILLE     1     

GONDREVILLE 5 2   1   

JAILLON   2 1     

LAGNEY     2 1 1 

LANEUVEVILLE         1 

LAY ST REMY     1     

LUCEY 2 2 1 1   

MANONCOURT           

MENIL LA TOUR 1         

PAGNEY 6 1 1   1 

ROYAUMEIX         1 

SANZEY           

TOUL 37 28 25 36 33 

TREMBLECOURT   1       

TRONDES 1 2     1 

VILLEY LE SEC 4     2 1 

VILLEY ST ETIENNE 6 4 7     

TOTAL 84 70 69 63 60 
 

En 2024, 60 ŦǳƛǘŜǎ ǎǳǊ Ŏŀƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ƻƴǘ ŞǘŞ ǊŞǇŀǊŞŜǎ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ όŎƻƴǘǊŜ 63 

en 2023). 

Les fuites sur branchements  

Nombre de casses réparées 
sur branchements en : 
 
Commune  

 
2020 

 
2021 

 
2022 

 
2023 

 
2024 

AINGERAY   1 2     

ANDILLY   1       

AVRAINVILLE 1     1   

BOIS DE HAYE  6 5 6 5 2 

BOUVRON 1   1 1 2 

BRULEY       1   

CHAUDENEY SUR MOSELLE 2 1     2 

DOMMARTIN LES TOUL 1 1 1 1 1 

ECROUVES 18 8 13 16 12 

FONTENOY     1     

FOUG 31 29 29 22 14 

FRANCHEVILLE   2 2 2   
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GONDREVILLE 4 3 2 2   

JAILLON   1 1 2   

LAGNEY 6   1 3 1 

LANEUVEVILLE D/ FOUG           

LAY ST REMY     1 2   

LUCEY 2 1 2 3   

MANONCOURT EN WOEVRE 2   1 1   

MENIL LA TOUR   2 1     

PAGNEY D/ BARINE       1   

ROYAUMEIX       2   

SANZEY           

TOUL 21 20 14 17 23 

TREMBLECOURT 1     1   

TRONDES 1     4   

VILLEY LE SEC   3 1     

VILLEY ST ETIENNE 1   1     

TOTAL 98 78 80 87 57 
 

Concernant les fuites sur branchement, on observe une baisse du nombre de fuites avec 57 

interventions (contre 87 en 2023).  

 

La gestion des compteurs  

 

Sur le territoire de la régie plus de 17 162 ŎƻƳǇǘŜǳǊǎ ŀǎǎǳǊŜƴǘ ƭŜ ŎƻƳǇǘŀƎŜ ŘŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ŘΩŜŀǳ 

distribués aux abonnés du service. Le tableau suivant est le reflet de l'ensemble du parc de 

compteurs répartis par année de fabrication. 

 

Graphique réalisé avec les données de la base de données en avril 2025 
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[ΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ nombre de compteurs renouvelé ces dernières années traduit la volonté de la 

régie de renouveler rapidement les compteurs du parc les plus anciens, certains datant de plusieurs 

décennies. Il est rappelé que les compteurs doivent être renouvelés tous les 15 ans. 

/ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ ƭŜ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŀ retenu ŘΩŞǉǳƛǇŜǊ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƳŜƴǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǇŀǊŎ 

compteur de tête radio émettrice, pour une facilité de relève et pour apporter un meilleur service aux 

abonnés Ŝǘ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦǳƛǘŜǎ. 

 

Graphique réalisé avec les données de la base de données en avril 2025 

 

4 Les indicateurs de performance techniques 

 

4.1 [ŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ 

 

[ΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Ŝǎǘ ƭŜ ōƛŜƴ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǎǳǊǾŜƛƭƭŞΦ 5Ŝǎ ŀƴŀƭȅǎŜǎ Ŝǘ ŎƻƴǘǊƾƭŜǎ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘǎ 

ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŀǳǎǎƛ ōƛŜƴ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ōǊǳǘŜ ǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŜƴǾƻȅŞŜ ǎǳǊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ Ŝǘ 

ŘƛǎǘǊƛōǳŞŜ ŀǳ ǊƻōƛƴŜǘΦ ¦ƴŜ ŘƻǳōƭŜ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ Ŝǎǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜ ǇŀǊ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Ŝǘ ǇŀǊ ƭŜǎ 

services sanitaires (Agence Régionale de Santé). 

 

[ŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇǊƻŘǳƛǘŜ Ŝǘ ŘƛǎǘǊƛōǳŞŜ 

[ΩŜŀǳ ǇǊŞƭŜǾŞŜ Ŝǎǘ ŀŎƘŜƳƛƴŞŜ ǇŀǊ ŘŜǎ Ŏŀƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀŘŘǳŎǘƛƻƴΣ ƧǳǎǉǳΩŀǳȄ ǳǎƛƴŜǎ ŘŜ Ǉƻǘŀōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ƻǴ 

ŜƭƭŜ Ǿŀ ǎǳōƛǊ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŞǘŀǇŜǎ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘΦ [Ŝ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŎƻƳǇƭŜȄŜ ŀ ƭƛŜǳ Ł ƭΩǳǎƛƴŜ ŘŜ ƭŀ 

/ǊƻƛǎŜǘǘŜ Ł ¢ƻǳƭ ƻǴ ƭΩŜŀǳ Ŝƴ ǇǊƻǾŜƴŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ aƻǎŜƭƭŜ ǎǳōƛǘ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŞǘŀǇŜǎ ŘŜ ǇǊŞ-

oxydation, clarification par coagulation-Ŧƭƻǘǘŀǘƛƻƴ ǎǳƛǾƛŜ ŘΩǳƴŜ ŘŞŎŀƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ŀŘǎƻǊǇǘƛƻƴ ǎǳǊ ǳƴ 

6 450; 37%

10932; 63%

POURCENTAGE DE COMPTEURS RADIO

TOTAL RADIO TOTAL NON RADIO
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ǊŞŀŎǘŜǳǊ Ł /!tΣ ŘΩǳƴŜ ŦƛƭǘǊŀǘƛƻƴΣ ŘΩǳƴŜ ǊŜƳƛǎŜ Ł ƭΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ŘŞǎƛƴŦŜŎǘƛƻƴ ǇŀǊ ¦± Ŝǘ ŎƘƭƻǊŀǘƛƻƴ 

ŀǾŀƴǘ ŜƴǾƻƛ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƛƭƛǎŞŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜΦ  

 

Evolutions réglementaires 

La directive européenne 2020/2184 relative à la qualité des eaux destinées à la consommation 

humaine (EDCH) est désormais entrée en vigueur.  

[ŀ ŘƛǊŜŎǘƛǾŜ нлнлκнмуп Řǳ мс ŘŞŎŜƳōǊŜ нлнл ŀŎǘǳŀƭƛǎŜ ŎŜƭƭŜ ŘŜ мффуΦ 9ƭƭŜ ζ ǊŜǾŀƭƻǊƛǎŜ ƭΩŜŀǳ Řǳ 

ǊƻōƛƴŜǘ ηΦ /ŜǘǘŜ ŘƛǊŜŎǘƛǾŜ ŀ ŞǘŞ ǘǊŀƴǎǇƻǎŞŜ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ŦǊŀƴœŀƛǎ Ł ƭŀ ǘƻǳǘŜ Ŧƛƴ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнн Ł ǘǊŀǾŜǊǎ 

ǳƴŜ ƻǊŘƻƴƴŀƴŎŜΣ ŘŜǳȄ ŘŞŎǊŜǘǎ Ŝǘ ǳƴŜ ǉǳƛƴȊŀƛƴŜ ŘΩŀǊǊşǘŞǎΦ  

/Ŝǎ ǘŜȄǘŜǎ ƭŞƎƛǎƭŀǘƛŦǎ Ŝǘ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ŎƻƳǇƭŞǘŞǎ ǇŀǊ ǳƴŜ ƴƻǘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 5ƛǊŜŎǘƛƻƴ 

DŞƴŞǊŀƭŜ ŘŜ ƭŀ {ŀƴǘŞ ό5D{ύ ŀǳȄ !w{ όƴƻǘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƴ 5D{κ9!пκнлноκсм Řǳ мп ŀǾǊƛƭ нлноΣ 

publiée le 28 avril 2023).  

/ŜǘǘŜ ƴƻǘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǊŞŀŦŦƛǊƳŜ ƭŜǎ Ǉƻƛƴǘǎ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄ Řǳ ŎŀŘǊŜ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜ ǇǊƻƳǳƭƎǳŞ Ŧƛƴ 

décembre 2022 et pour partie effectif depuis le 1er janvier 2023, notamment :  

- elle ǊŜƴŦƻǊŎŜΣ Řŝǎ ƭŜ мŜǊ ƧŀƴǾƛŜǊ нлноΣ ƭŜǎ ƴƻǊƳŜǎ ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ ŜȄƛƎŞŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ǎǳǊ ŘŜ 

nouveaux polluants, avec une obligation de résultats sur sept nouveaux paramètres qui 

couvrent différentes familles de substances (sous-produits de désinfection, perturbateurs 

ŜƴŘƻŎǊƛƴƛŜƴǎΣ ƭΩǳǊŀƴƛǳƳύ Ŝǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŀ ǎƻƳƳŜ ŘŜ нл ǎǳōǎǘŀƴŎŜǎ ŀƭƪȅƭ ǇŜǊŦƭǳƻǊŞŜǎ όŦŀƳƛƭƭŜ 

de substances communément nommées « PFAS ») à laquelle est associée une limite de 

qualité de 0,1 microgramme/L ;  

- ŜƭƭŜ ŎƻƴŦƛǊƳŜ ǉǳŜ ƭŀ ǾŞǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǊŜƭŝǾŜ ŘŜ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ 

Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ ŘΩŜŀǳΣ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀǳȄ 

exigences de qualité en vigueur et aux vulnérabilités identifiées. Le contrôle sanitaire officiel 

opéré par les ARS présente un caractère strictement ponctuel et en aucun cas permanent. 

Ainsi, sur les sept nouveaux paramètres mentionnés plus haut, le contrôle sanitaire réalisé 

par les ARS sera opérationnel au plus tard le 1er janvier 2026 ;  

- elle instaure une approche de gestion préventive des risques sanitaires, qui rend obligatoires 

les plans de gestion de la sécurité sanitaire des eaux (PGSSE) élaborés sous la responsabilité 

ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŀǳ όtwt59ύΦ /ŜǘǘŜ 

ŀǇǇǊƻŎƘŜ ǇŀǎǎŜ ǇŀǊ ǳƴŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ ƳŀƞǘǊƛǎŜ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ ƭŀ 

ŎƻƳǇǊŞƘŜƴǎƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ǾǳƭƴŞǊŀōƛƭƛǘŞΣ ŀǾŜŎ ǇƻǳǊ ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ Řǳ Ǉƭŀƴ ŘŜ 

surveillance mentionné plus haut.  

/Ŝ ƴƻǳǾŜƭ ŜƴƧŜǳ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ǇǊŞǾŜƴǘƛǾŜ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ǉǳƛ ǎΩȅ ǊŀǘǘŀŎƘŜƴǘ ƻƴǘ ŞǘŞ 

rappelés dans un courrier du Directeur Général de la Santé, daté du 30 janvier 2024 adressé à 

ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ aŀƛǊŜǎ ŘŜ CǊŀƴŎŜΣ Ł LƴǘŜǊŎƻƳƳǳƴŀƭƛǘŞǎ ŘŜ CǊŀƴŎŜΣ Ł ƭŀ CŞŘŞǊŀǘƛƻƴ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ŘŜǎ 

ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞǎ ŎƻƴŎŞŘŀƴǘŜǎ Ŝǘ ǊŞƎƛŜǎ όCb//wύ Ŝǘ Ł ƭŀ CŞŘŞǊŀǘƛƻƴ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜǎ 9ƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ ƭΩ9ŀǳ 

(FP2E).  

/Ŝ ŎƻǳǊǊƛŜǊ ǊŞŀŦŦƛǊƳŜ ƭŜǎ ŞŎƘŞŀƴŎŜǎ ŘŜ ƧǳƛƭƭŜǘ нлнт Ǉǳƛǎ ŘŜ ƧŀƴǾƛŜǊ нлнф ǇƻǳǊ ǉǳŜ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŜŀǳ 

ŞƭŀōƻǊŜƴǘΣ ƳŜǘǘŜƴǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΣ ŞǾŀƭǳŜƴǘ Ŝǘ ƳŜǘǘŜƴǘ Ł ƧƻǳǊ ƭŜǳǊ tD{{9Σ ŘΩŀōƻǊŘ ǎǳǊ ƭŀ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜ Ŝƴ Ŝŀǳ 

puis sur la production et la distribution (seconde échéance citée).  

Ce rappel survient alors que les sujets des substances alkyl perfluorées (famille de substances 

ŎƻƳƳǳƴŞƳŜƴǘ ƴƻƳƳŞŜǎ ζtC!{ηύ Ŝǘ ŘŜǎ ƳŞǘŀōƻƭƛǘŜǎ ŘŜ ǇŜǎǘƛŎƛŘŜ ƻƴǘ ƧŀƭƻƴƴŞ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнп : sur le 

plan législatif, réglementaire, institutionnel et, voire même, médiatique.  
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/Ŝǎ ŘŜǳȄ ǎǳƧŜǘǎ ǎƻƴǘ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ƳŀƧŜǳǊŜǎ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнрΦ 

 

PFAS (et autres paramètres nouvellement réglementés) 

{ǳǊ ƭŜ Ǉƭŀƴ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜΣ ƭΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ 5D{κ9!пκнлнпκол Řǳ мн ƳŀǊǎ нлнп ό.h {ŀƴǘŞ Řǳ нф ƳŀǊǎ 

2024), est venue préciser les modalités de gestion des risques sanitaires liés à la présence de 

composés perfluorés (PFAS) dans les eaux destinées à la consommation humaine. Cette instruction 

de la DGS à destination des ARS et des Préfets précise les recommandations de gestion des situations 

ƭƻŎŀƭŜǎ ŘŜ ƴƻƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŞǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ tC!{ Řŀƴǎ ƭŜǎ 95/I Ŝƴ ǊŞŀŦŦƛǊƳŀƴǘ ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘŜ ŘŜǎ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞŜǎ όŎƻƴŦƻǊƳŞƳŜƴǘ Ł ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ wмонм-30 du Code de la Santé 

Publique). Elle rappelle les incertitudes scientifiques concernant cette famille de substances et dresse 

ƭΩŞǘŀǘ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜǎ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ Ŝƴ ŎƻǳǊǎΣ Řƻƴǘ ƭŀ ŎŀƳǇŀƎƴŜ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭΩ!ƴǎŜǎ ǎǳǊ 

les PFAS dans les eaux brutes et les eaux distribuées. Pour les PFAS, cette campagne exploratoire 

porte sur 34 composés, incluant les 20 composés dont la somme est soumise à une limite de qualité 

ŘŜǇǳƛǎ ƭŜ мŜǊ ƧŀƴǾƛŜǊ нлно Ŝǘ ŘŜǎ tC!{ Ł ŎƘŀƞƴŜ ŘƛǘŜ ζ ŎƻǳǊǘŜ ηΣ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ƴƻƴ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŞǎ Ŝƴ 

CǊŀƴŎŜΣ Řƻƴǘ ƭΩŀŎƛŘŜ ǘǊƛŦƭǳƻǊƻŀŎŞǘƛǉǳŜ όŎƻƳƳǳƴŞƳŜƴǘ ƴƻƳƳŞ ¢C!ύΦ  

Sur le plan européen, une communication de la Commission (C/2024/4910) publiée au JOUE du 7 

ŀƻǶǘ нлнп Ŝǎǘ ǾŜƴǳŜ ǇǊŞŎƛǎŜǊ ƭŜǎ ƭƛƎƴŜǎ ŘƛǊŜŎǘǊƛŎŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜǎ ŀǳȄ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǇƻǳǊ 

la surveillance des substances alkylées per- et poly-fluorées (PFAS) dans les eaux destinées à la 

consommation humaine. 

 

Métabolites de pesticides : des critères de gestion toujours en évolution 

[ΩŀƴƴŞŜ нлнп ŀ ŞǘŞ ƳŀǊǉǳŞŜ ǇŀǊ ƭŀ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǘǊƻƛǎ ŀǾƛǎ ŘŜ ƭΩ!ƴǎŜǎ Υ  

- Řŀƴǎ ŘŜǳȄ ŀǾƛǎ ǇǳōƭƛŞǎ ŘŞōǳǘ Ƴŀƛ нлнпΣ ƭΩ!ƴǎŜǎ ŀ ŎƻƴŦƛǊƳŞ ƭŜ ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘ Řǳ 

métabolite R417888 du chlorothalonil et a classé comme non-pertinent le métabolite 

wпммумм Řǳ ƳşƳŜ ŎƘƭƻǊƻǘƘŀƭƻƴƛƭΦ [Ŝ ƳŞǘŀōƻƭƛǘŜ wптмумм ǎŜ ǘǊƻǳǾŜ Řŝǎ ƭƻǊǎ ŀŦŦŜŎǘŞ ŘΩǳƴŜ 

norme sanitaire, considérée comme une valeur indicative, de 0,9 µg/L (et non plus une limite 

ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ лΣм ҡƎκ[ ŎƻƳƳŜ ŎΩŜǎǘ ŜƴŎƻǊŜ ƭŜ Ŏŀǎ ǇƻǳǊ ƭŜ ƳŞǘŀōƻƭƛǘŜ wпмтуууύΦ ! ƴƻǘŜǊ ǉǳŜ ƭŀ 

ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜ ŎŀƳǇŀƎƴŜ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻƛǊŜ ƳŜƴŞŜ ǇŀǊ ƭΩ!ƴǎŜǎΣ ǎƻǳǎ ƭΩŞƎƛŘŜ ŘŜ ƭŀ 5D{Σ ǎǳǊ ƭŜǎ 

Ǉƻƭƭǳŀƴǘǎ ŞƳŜǊƎŜƴǘǎ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ ŘΩşǘǊŜ ǇǊŞǎŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ Ŝƴ Ŝŀǳ Ŝǘ ƭŜǎ 95/I Ŝǘ 

publiée en avril 2023 avait montré la détection très fréquente du métabolite Chlorothalonil 

R471811 dans les eaux brutes et distribuées ;  

- Řŀƴǎ ǳƴ ŀǾƛǎ ǇǳōƭƛŞ ŘŞōǳǘ ŀƻǶǘ нлнпΣ ƭΩ!ƴǎŜǎ ŦƛȄŜ ƭŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ ƳŀȄƛƳŀƭŜǎ ŘŜ ƭŀ 

desphénylchloridazone et de la méthyldesphényl-chloridazone, deux métabolites de la 

ŎƘƭƻǊƛŘŀȊƻƴŜ ŎƻƴŦƛǊƳŞǎ ŎƻƳƳŜ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘǎ Řŀƴǎ ŘŜǳȄ ŀǾƛǎ ŘŜ нлно ŘŜ ƭΩ!ƴǎŜǎΦ /Ŝǎ ǾŀƭŜǳǊǎ 

ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ ƳŀȄƛƳŀƭŜǎ ǎƻƴǘ ǊŜǎǇŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ ŘŜ мм ҡƎκ[ Ŝǘ ммл ҡƎκ[Φ {ΩŀƎƛǎǎŀƴǘ ŘŜ ŘŜǳȄ 

métabolites pertinents, ils sont tous deux soumis à une limite de qualité de 0,1 µg/L qui fixe 

ƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ł ŀǘǘŜƛƴŘǊŜΣ ƭŜ Ŏŀǎ ŞŎƘŞŀƴǘΣ ŀǇǊŝǎ ǳƴŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŞǊƻƎŀǘƻƛǊŜ ŘŜ ǘǊƻƛǎ ŀƴǎΣ 

renouvelable une fois.  

Cƛƴ ƴƻǾŜƳōǊŜ нлнпΣ ƭŀ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘ ƳŜƴŞ ǇŀǊ ǘǊƻƛǎ ƛƴǎǇŜŎǘƛƻƴǎ ƳƛƴƛǎǘŞǊƛŜƭƭŜǎ όLD955Σ 

/D!!9w Ŝǘ LD!{ύ ǎǳǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀƛǊŜǎ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎŀǇǘŀƎŜǎ ŀ ŘǊŜǎǎŞ ǳƴ Ŏƻƴǎǘŀǘ ǎŞǾŝǊŜ ǎǳǊ ƭŀ 

fréquence de détection des pesticides et de leurs métabolites dans les ressources en eau en 

ǇǊƻǇƻǎŀƴǘ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŜŎƻƴǉǳşǘŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ǉǳŀƭƛǘŞ Řƻƴǘ ƭΩƘŀǊƳƻƴƛǎŀǘƛƻƴ 

européenne du classement de la pertinence / non-pertinence des métabolites de pesticide. Cette 
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ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŀ ŞǘŞ ƛƴƛǘƛŞŜ Ŝƴ нлнп ǇŀǊ ƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭΩŀǇǇǳƛ ǎŎƛŜƴǘƛŦƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩha{ Řƻƴǘ ƭŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ 

sont attendus en 2025.  

Enfin, dans le cadre de la transposition de la directive européenne sur la qualité des EDCH, il est 

ǇǊŞǾǳ ǉǳΩǳƴ ŀǊǊşǘŞ ƛƴǘŜǊƳƛƴƛǎǘŞǊƛŜƭ ǾƛŜƴƴŜ ǇǊŞŎƛǎŜǊ ƭŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎŀǇǘŀƎŜǎ ǎŜƴǎƛōƭŜǎ ŀǳȄ Ǉƻƭƭǳǘƛƻƴǎ 

ŘƛŦŦǳǎŜǎ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ ŀƎǊƛŎƻƭŜ ƻǳ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜƭƭŜΦ tƻǳǊ ƭŜǎ ŎŀǇǘŀƎŜǎ ǉǳƛ ǎŜǊƻƴǘ ŎƻƴǎƛŘŞǊŞǎ ŎƻƳƳŜ ǎŜƴǎƛōƭŜǎΣ 

ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŘŜǾǊƻƴǘ ŀǎǎǳƳŜǊ ŘŜ ŦŀŎǘƻ ƭŀ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ ŘŜ 

préservation de la ressource en eau et bénéficieront pour cela du soutien des autorités publiques 

όǇǊŞŦŜǘǎύ ŀŦƛƴ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ Ǉƭŀƴǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ŀŘŀǇǘŞǎΦ [ŀ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ ǘŜȄǘŜ 

ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜ ǘǊŝǎ ŀǘǘŜƴŘǳ ǇŀǊ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŜŀǳ Ŝǎǘ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜ ŘŜ ǎǳǊǾŜƴƛǊ ŘǳǊŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ 

2025. 

 

 

 

 

 

[Ŝǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜǎ ŎƻƴǘǊƾƭŜǎ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ ǘŞƳƻƛƎƴŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ ƳƛŎǊƻōƛƻƭƻƎƛǉǳŜ Ŝǘ ǇƘȅǎƛŎƻ-

ŎƘƛƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŘƛǎǘǊƛōǳŞŜ : sur un total de 585 ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘǎ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ǇŀǊ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ wŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜ 

Santé, une analyse bactériologique sur 219 ǎΩŜǎǘ ǊŞǾŞƭŞŜ ƴƻƴ-conforme et 9 analyses physico-

chimiques sur les 366 effectuées se sont révélées non-conformes aux limites de qualité.  

Non-conformités :  

- 5ŞǇŀǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ŎƘƭƻǊƻǘƘŀƭƻƴƛƭ Ł CƻƴǘŜƴƻȅκa ƭŜ нтκло όлΣнмм ˃Ǝκƭ ŀǳ ƭƛŜǳ ŘŜ лΣм ŀǾŀƴǘ ǇŀǎǎŀƎŜ Ł 

0,9)  

- Dépassement du paramètre nitrite à Manoncourt en W le 05/04 (0,18mg/l au lieu de 0,1 mg/l)  

- 4 dépassements du fluorure à Francheville les 05/04, 09/08, 08/11, 20/11 (1,6 à 1,7 mg/L au lieu de 

1,5 mg/L)  

- 5ŞǇŀǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ǇŀǊŀƳŝǘǊŜ ƴƛŎƪŜƭ Ł aŀƴƻƴŎƻǳǊǘ Ŝƴ ² ƭŜ лрκлт όнт ˃Ǝκƭ ŀǳ ƭƛŜǳ ŘŜ нлύ  

- 5ŞǇŀǎǎŜƳŜƴǘ /±a Ł !ƴŘƛƭƭȅ όǊŞǎŜŀǳ wƻȅŀǳƳŜƛȄύ ƭŜ мнκлт όлΣрм ˃Ǝκƭ ŀǳ ƭƛŜǳ ŘŜ лΣрлύ  

- Dépassement du nombre de bactéries coliformes à Jaillon le 16/07 (1 UFC /100 ml au lieu de 0)  

- Défaut du paramètre équilibre calco-carbonique à Gondreville le 05/07  

99,28%

97,62%

95,86%

99,55% 99,54%99,64% 99,52%

97,93%

98,64%

95,89%

93,00%

94,00%

95,00%

96,00%

97,00%

98,00%

99,00%

100,00%

2020 2021 2022 2023 2024

Taux de conformité du contrôle sanitaire

Conformité microbiologique
Conformité physico-chimique

Indicateur P101.1 ς Conformité microbiologique : 99,54 % en 2024 

Indicateur P102.1 ς Conformité physico-chimique : 95,89 % en 2024 
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- Dépassement du nombre de bactéries coliformes à Lucey (écart Renard Moulin) le 02/08 (250 

UFC/100ml Bactéries coliformes  

- 175 UFC/100ml Escherichia Coli - 57 UFC/100ml Entérocoques)  

- Dépassement du paramètre COT à Fontenoy/M le 23/09/2024 (2,8 mg/l au lieu de 2)  

- н ŘŞǇŀǎǎŜƳŜƴǘǎ Řǳ ǇŀǊŀƳŝǘǊŜ ŎƘƭƻǊŀǘŜǎ Ł .ƻǳǾǊƻƴ ƭŜǎ нпκф Ŝǘ муκмл όотф Ǉǳƛǎ нфн ˃Ǝκƭ ŀǳ ƭƛŜǳ ŘŜ 

250)  

- Défaut du paramètre équilibre calco-carbonique à Ecrouves le 27/11 

 

 

4.2 La gestion de la ressource en eau 

 

LƴŘƛŎŜ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ Ŝƴ Ŝŀǳ όtмлуΦоύ 

 

Définition Υ /Ŝǘ ƛƴŘƛŎŜ ƳŜǎǳǊŜ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ όŜȄǇǊƛƳŞ Ŝƴ ҈ύ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜ 

Ŝǘ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ Řǳ ƻǳ ŘŜǎ Ǉƻƛƴǘǎ ŘŜ ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ƳƛƭƛŜǳ ƴŀǘǳǊŜƭ ŘΩƻǴ ǇǊƻǾƛŜƴǘ 

ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘƛǎǘǊƛōǳŞŜΦ  

/ƻƴŦƻǊƳŞƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀǘƛƻƴΣ ƭŀ ǊŞƎƛŜ 9ŀǳ Řƻƛǘ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǳƴŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ 

ŘŜ ǎŜǎ ŎŀǇǘŀƎŜǎ ŘΩŜŀǳΦ {ƛ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŀǊǊşǘŞǎ ǇǊŞŦŜŎǘƻǊŀǳȄ ŞǘŀƛŜƴǘ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΣ ƭΩƛƴŘƛŎŜ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ 

ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜ ǎΩŞǘŀōƭƛǊŀƛǘ Ł ул %. Pour atteindre la valeur maximale fixée 

à 100 %Σ ŀǇǊŝǎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŀǊǊşǘŞǎ ǇǊŞŦŜŎǘƻǊŀǳȄΣ ƭŀ ǊŞƎƛŜ ŘŜǾǊŀ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴŜ 

ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘŜ ǎǳƛǾƛ ǊŞƎǳƭƛŜǊ ŘŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀǊǊşǘŞǎ ǇǊŞŦŜŎǘƻǊŀǳȄ ǊŜƭŀǘƛŦ ŀǳ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŘŜǎ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜǎ 

de protection et entreprendre une campagne de régularisation foncière des sites eau potable. Dés 

finalisation de ces deux démarches et après contrôle de leur bonne mise en application par les 

ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ wŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜ {ŀƴǘŞΣ ŀƭƻǊǎ ƭŀ ǾŀƭŜǳǊ ƳŀȄƛƳŀƭŜ ŘŜ ƭΩƛƴŘƛŎŜ ǇƻǳǊǊŀ şǘǊŜ ŀǘǘŜƛƴǘŜΦ 

!ǳŎǳƴŜ ŀŎǘƛƻƴ ƴΩŀȅŀƴǘ ŞǘŞ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘŜǇǳƛǎ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ Ŝƴ нлнлΣ ǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ 

ŘƻǎǎƛŜǊǎ ŘŜƳŜǳǊŜƴǘ ŜƴŎƻǊŜ ŀǳ ǎǘŀŘŜ ŘŜ ƭΩŀǾƛǎ ŘŜ ƭΩƘȅŘǊƻƎŞƻƭƻƎǳŜ ŎƻƳƳŜ ƭŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭŜ ǘŀōƭŜŀǳ 

suivant. 
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Indice d'avancement de la 
démarche de protection de la 
ressource par installation de 

production 

2020 2021 2022 2023 2024 

AINGERAY - Nouveau Forage 80% 80% 80% 80% 80% 

AINGERAY - Captage de secours  80% 80% 80% 80% 80% 

AVRAINVILLE - Forage 80% 80% 80% 80% 80% 

BOUVRON - Puits  50% 50% 50% 50% 50% 

ECROUVES - Source de l'église 80% 80% 80% 80% 80% 

FONTENOY - Puits   80% 80% 80% 80% 80% 

FOUG -Captage source 80% 80% 80% 80% 80% 

FOUG - Puits n°1  80% 80% 80% 80% 80% 

FOUG - Puits n°2   80% 80% 80% 80% 80% 

FRANCHEVILLE - Forage  80% 80% 80% 80% 80% 

FRANCHEVILLE - Forage de secours  80% 80% 80% 80% 80% 

GONDREVILLE - Puits  80% 80% 80% 80% 80% 

JAILLON - Forage  80% 80% 80% 80% 80% 

LAGNEY - Captage n°1 (gros hêtre)  80% 80% 80% 80% 80% 

LAGNEY - Captage n°2 
(Domfontaine)  80% 80% 80% 80% 80% 

LANEUVEVILLE - Source du 
Prensieux 80% 80% 80% 80% 80% 

LAY ST REMY - Captage  80% 80% 80% 80% 80% 

LUCEY - Captage Fayemont 80% 80% 80% 80% 80% 

MANONCOURT - Forage  80% 80% 80% 80% 80% 

MARON - Puits Ranney 40% 40% 40% 40% 40% 

MENIL LA TOUR - Forage n°1  80% 80% 80% 80% 80% 

MENIL LA TOUR - Forage n°2  20% 20% 20% 20% 20% 

ROYAUMEIX - Forage  80% 80% 80% 80% 80% 

TOUL - Prise d'eau Valcourt  80% 80% 80% 80% 80% 

TOUL - Puits Champagne  80% 80% 80% 80% 80% 

TOUL - Puits Ranney 2 80% 80% 80% 80% 80% 

TRONDES - Captage 80% 80% 80% 80% 80% 

VILLEY LE SEC - Puits n°1  40% 40% 40% 40% 40% 

VILLEY LE SEC - Puits n°2 40% 40% 40% 40% 40% 

 

 

 

 

 

 

  

Indicateur P108.3 ς LƴŘƛŎŜ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

ressource en eau 

73 % de moyenne arithmétique en 2024 ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

installations 
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Le bilan énergétique du patrimoine 

 

La performance énergétique des équipements est prise en compte dans leur renouvellement. Cela 

ŎƻƴǘǊƛōǳŜ ŀƛƴǎƛ Ł ƭŀ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Ŝǘ Ł ƭŀ ƭƛƳƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ƎŀȊ Ł 

effet de serre. 

En nous intéressant aux consommations électriques globales sur le périmètre de compétence, on 

observe une diminution de la consommation générale de 5 % entre 2023 et 2024, soit un total de 

2008 MWh comptabilisés pour le fonctionnement des équipements électriques de nos installations.  

Cette diminution est en lien notamment avec la baisse des volumes mis en distribution et 

ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ŀǎǎƻŎƛŞŜ ŀǳ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎΦ 

  2020 2021 2022 2023 2024 
Evolution 
(N/N-1) 

AINGERAY - RS Cité Solvay 2900 3450 2897 -3658 1283 -8% 

AINGERAY - UTEP 111385 101428 108131 81135 72670 -10% 

MARON - Puits Ranney 298818 0 441943 231012 218945 -5% 

BOIS DE HAYE - Bâche Poste 18750 15424 18026 14525 14508 0% 

BOIS-DE-HAYE - ONF 19167 11749 20764 14651 26827 83% 

BOIS-DE-HAYE - Vanne Rte Nancy       14 92 557% 

ANDILLY 0 0 0 1 1 0% 

AVRAINVILLE 7532 7532 6101 5559 4601 -17% 

BOUVRON 9787 12400 15471 11930 13029 9% 

BRULEY - Réservoir 2674 2163 2681 2622 2217 -15% 

CHAUDENEY - Nouveau surpresseur 0 41743 34853 43309 41698 -4% 

DOMMARTIN - Surpresseur 39586 12930 0 0 0  /  

ECROUVES - RS Jeanne d'Arc 13320 16929 15530 16125 23691 47% 

ECROUVES - Eglise 171 125 150 144 144 0% 

FONTENOY 17629 14231 15988 12777 14563 14% 

FOUG -Station de pompage 147479 95417 63426 77498 60975 -21% 

FOUG - Sécu TRONDES 0 0 664 176 643 265% 

FRANCHEVILLE 11970 9387 9691 10387 8110 -22% 

GONDREVILLE - Rue du bac 121701 162330 138816 115478 94976 -18% 

GONDREVILLE - Bois du Juré 21947 46313 31254 50389 27822 -45% 

JAILLON - Réservoir 0 0 817 502 458 -9% 

JAILLON - Station de pompage 29234 29234 50670 56073 56230 0% 

LAGNEY 7677 8632 7460 8631 8713 1% 

LANEUVEVILLE 3155 2197 3060 2919 5543 90% 

LAY ST REMY 6709 5831 5179 2070 2275 10% 

LUCEY 2827 2870 1998 3018 3739 24% 

MANONCOURT 6251 5039 4861 4335 4706 9% 

MENIL LA TOUR 32241 24438 31979 23167 20827 -10% 

PAGNEY - Réservoir 2580 3207 3287 3017 3323 10% 

ROYAUMEIX 17603 13303 13541 14543 13139 -10% 

SANZEY 0 0 0 0 0  /  
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TOUL - St-Mansuy 440263 456705 455927 421243 407448 -3% 

TOUL - Thiaucourt 79016 82451 83225 83292 85983 3% 

TOUL - Valcourt 167861 208124 165060 186223 179675 -4% 

TOUL - Croisette 370686 409439 386237 345820 355698 3% 

TOUL - Ranney 2 78153 82238 84296 77246 84037 9% 

TOUL - Champagne 54549 74243 78719 91371 68449 -25% 

TOUL - St-Michel 11154 12813 15567 14827 10333 -30% 

TOUL - Clos des grèves 4011 5554 7435 10574 6319 -40% 

TREMBLECOURT 0 0 0 0 0  /  

TRONDES 5545 5581 5268 6333 4811 -24% 

VILLEY LE SEC - Exhaure 32514 26841 31705 29729 27805 -6% 

VILLEY LE SEC - Réservoir 0 0 3616 8515 7113 -16% 

VILLEY ST ETIENNE 27941 30428 27907 27358 24376 -11% 

TOTAL 2225 MWh 2042 MWh 2394 MWh 2104 MWh 2008 MWh -5% 

 

Evolution des consommations électriques imputées aux délégataires/prestataires et à la régie : 

  2020 2021 2022 2023 2024 
Evolution 
(N/N-1) 

DSP et PS       1 939 603          1 823 728          2 176 012         1 540 059         1 465 670    -5% 

Régie           285 183              218 991             218 188             564 821             542 125    -4% 
 

[ΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ du périmètre de gestion totale de la régie en 2023 explique ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǇƻǎǘŜ 

énergétique entre 2023 et 2022. 9ƴ нлнпΣ ƭŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ƻƴǘ ŜƴŎƻǊŜ ŘƛƳƛƴǳŞΣ ŘŜ ƭΩƻǊŘǊŜ ŘŜ р ҈Φ 

Les consommations à la charge des délégataires et prestataires ont quant à elles diminuées de 4 % 

ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜΦ 

 

4.3 Les performances du réseau de distribution 

La performance du réseau de distribution se mesure via 3 indicateurs :  

S Le rendement du réseau de distribution (P104.3)  

S [ΩƛƴŘƛŎŜ ƭƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ƴƻƴ ŎƻƳǇǘŞǎ όtмлрΦоύ  

S [ΩƛƴŘƛŎŜ ƭƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜǎ ǇŜǊǘŜǎ Ŝƴ ǊŞǎŜŀǳ όtмлсΦоύ 

 

Les définitions de ces indicateurs sont les suivantes :  

S Le rendement du réseau de distribution permet de connaître la part des volumes introduits dans 

le réseau de distribution qui est consommée par les abonnés. Sa valeur et son évolution sont le 

reflet de la politique de lutte contre les pertes d'eau en réseau de distribution.  

S [ΩƛƴŘƛŎŜ ƭƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ƴƻƴ ŎƻƳǇǘŞǎ όL[±b/ύ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ǇŀǊ ƪƳ ŘŜ ǊŞǎŜŀǳ ƭŀ ǇŀǊǘ 

ŘŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ǉǳƛ ƴŜ Ŧƻƴǘ Ǉŀǎ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ŎƻƳǇǘŀƎŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŜǳǊ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŀǳȄ 
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abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du déploiement de la politique de comptage 

ŀǳȄ Ǉƻƛƴǘǎ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ŘŜǎ ŀōƻƴƴŞǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǊŞǎŜŀǳΦ  

S [ΩƛƴŘƛŎŜ ƭƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜǎ ǇŜǊǘŜǎ όL[tύ Ŝƴ ǊŞǎŜŀǳ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ǇŀǊ ƪƳ ŘŜ ǊŞǎŜŀǳ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜǎ 

volumes mis en distribution qui ne sont pas consommés avec autorisation sur le périmètre du 

ǎŜǊǾƛŎŜΦ {ŀ ǾŀƭŜǳǊ Ŝǘ ǎƻƴ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ƭŜ ǊŜŦƭŜǘ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ŘŜ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ Ŝǘ ŘŜ 

ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ǉǳƛ ǾƛǎŜ Ł ƭǳǘǘŜǊ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜǎ ǇŜǊǘŜǎ ŘΩŜŀǳ Ŝƴ ǊŞǎŜŀǳΣ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘ ŘŜǎ 

actions menées pour lutter contre les volumes détournés et pour améliorer la précision du 

comptage chez les abonnés.  

 

Les performances du réseau pour 2024 sont en légère amélioration par rapport à 2023 : le 

rendement actuel du réseau est de 79,99%, pour un indice linéaire des perte (ILP) de 3,60 m3/j/km. 

[ΩLƴŘƛŎŜ ƭƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ƴƻƴ ŎƻƳǇǘŞǎ ǎΩŞǘŀōƭƛǘ Ł 4,21 m3κƧκƪƳΦ /Ŝǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎΣ ōƛŜƴ ǉǳΩŜƴŎƻǊŜ 

perfectibles compte tenu des caractéristiques du réseau de la régie (réseau de type semi-urbain), se 

rapprochent des valeurs de référence du bon état. 
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Indicateur P104.3 ς Rendement du réseau de distribution 
79,99 % en moyenne 

Indicateur P105.3 ς Indice linéaire des volumes non comptés 
4,21 m3/km/j en moyenne 

Indicateur P106.3 ς Indice linéaire des pertes 
3,60 m3/km/j en moyenne 
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[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ Ŝǎǘ ǇǊŞǎŜƴǘŞŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǘŀōƭŜŀǳ ǎǳƛǾŀƴǘΦ Lƭ Ŝǎǘ ŎŀƭŎǳƭŞ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ 

ƭΩL[/ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴŘƛŎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘȅǇŜ ŘŜ ǊŞǎŜŀǳ όǊǳǊŀƭΣ ƛƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜ ƻǳ ǳǊōŀƛƴύ Ŝǘ ŘŜ ƭΩL[t ǎǳƛǾŀƴǘ ŎŜ 

principe : 
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Le déploiement dΩun ǊŞǎŜŀǳ ŘΩŜŀǳ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘ Ŝǘ ŎƻƴƴŜŎǘŞ 

5ŀƴǎ ƭŜ ōǳǘ ŘΩǳƴŜ ƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴΣ ƭŀ ǊŞƎƛŜ ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜΣ 

dès la prise de compétence, une supervision de ses installations performante couplée à des outils de 

mesure fiables. 

La supervision de la régie Eau de la CC2T permet de surveiller en temps réel les installations de 

ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳΦ [Ŝǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ όǎƻƴŘŜǎΣ ŎŀǇǘŜǳǊǎΣ ŀŎǘƛƻƴƴŜǳǊǎΣ ŘŞōƛǘƳŝǘǊŜǎΣ 

compteurs..) communiquent leurs données au système qui permet de piloter à distance, sans 

intervention humaine sur le terrain, les équipements. 

Sur chaque équipement, de multiples paramètres sont contrôlés et définis en alarmes prioritaires ou 

non prioritaires en cas de défaut. 

!ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ ŀǇǊŝǎ ǎƻƴ ŘŞǇƭƻƛŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ ƭŀ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ Ŝǎǘ ŘŜǾŜƴǳŜ ƭŜ ǇƛǾƻǘ ŘŜ ƭŀ 

ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ. Le suivi et le diagnostic en temps réel, rendant possible 

une intervention rapide, permettent de réduire significativement les pertes en eau tout en 

optimisant les consommations énergétiques. 

Les techniciens peuvent consulter et analyser quotidiennement les données collectées par la 

ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ Ŝǘ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜ ƭŀ ŦƛŀōƛƭƛǘŞ ŘŜ ŎŜƭƭŜǎ-ci. 

En cas de panne, quelle que soit sa nature, une alarme est générée et un SMS est envoyé sur le 

ǘŞƭŞǇƘƻƴŜ ǇƻǊǘŀōƭŜ ŘŜ ƭΩŀƎŜƴǘ ŘΩŀǎǘǊŜƛƴǘŜ Ŝǘ Řǳ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΦ 

[ΩŀŎŎŝǎ Řƛǎǘŀƴǘ Ł ƭŀ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ Ŝǎǘ ǳƴ Ǝŀƛƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘΩŀǎǘǊŜƛƴǘŜ 

ǉǳƛ ǘǊŀƛǘŜ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŀƭŀǊƳŜǎ Ŝǘ ƴΩƛƴǘŜǊǾƛŜƴǘ ǎǳǊ ǎƛǘŜ ǉǳΩŜƴ Ŏŀǎ ŘŜ ƴŞŎŜǎǎƛǘŞΦ 

 

Indice de sectorisation des réseaux 

[ΩƛƴŘƛŎŜ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǎŜŎǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł 60 % en 2024 

traduisant une sectorisation déployée et fonctionnelle. 

0 % Pas de sectorisation  

10 % 5ŞƭƛōŞǊŀǘƛƻƴ ŜȄƛǎǘŀƴǘŜ ŘΩǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ 
ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ǉǳƛ ƛƴǘŝƎǊŜ ǳƴŜ ǎŜŎǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ 

30 % Sectorisation en cours 

40 % Sectorisation existante 

60 % Sectorisation existante fonctionnelle 

100 % Suivi annuel des données 

 

La sectorisation, dont la mise en place a été engagée par les délégataires de service public et enrichie 

par la régie depuis la prise de compétence, contribue à la lutte engagée contre les pertes en eau et 

donc pour une meilleure performance du réseau de distribution. 

[Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘŜ ǎŜŎǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ŎƻƴǎƛǎǘŜ Ł ŘƛǾƛǎŜǊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Ŝƴ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ 

et de mesurer en permanence les volumes qui y passent. Ces compteurs sont télérelevés. 
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[ŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘŜǎ ŦǳƛǘŜǎ ŘΩŜŀǳ 

[ŀ //н¢Σ ǎŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŘŞƭŞƎŀǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƻƴǘ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŀ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ 

pour repérer plus rapidement les fuites, notamment celles qui ne sont pas visibles ou qui ne se 

traduisent pas forcément par une importante baisse de pression, voire une interruption de service.  

Plusieurs outils sont disponibles pour établir des bilans précis et traquer les fuites : comptage, 

sectorisation, écoute acoustique sur les réseaux. 

[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜ ŘŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ όƧƻǳǊƴŀƭƛŜǊǎΣ ƴƻŎǘǳǊƴŜǎΧύ Ŝǎǘ ŘŜǾŜƴǳŜ ǳƴŜ ŎƭŞ ƛƴŎƻƴǘƻǳǊƴŀōƭŜ 

ǇƻǳǊ ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŜǎ ǇŜǊǘŜǎ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜ ǊŜƴŘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ Υ Ŝƴ ŜŦŦŜǘΣ ƭΩŀǇǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŦǳƛǘŜ 

Ŝǎǘ Ǉƭǳǎ ŦŀŎƛƭŜƳŜƴǘ ǊŜǇŞǊŀōƭŜ Ŝǘ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƻǊƛŜƴǘŜǊ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜǎ ǾŜǊǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ Ŝƴ ŎŀǳǎŜΦ 

Les agents de la collectivité, son prestataire et les délégataires vérifient quotidiennement les volumes 

ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ŎƻƳǇǘŜǳǊ ŘŜ ǎŜŎǘŜǳǊ Ŝǘ ŜƴƎŀƎŜƴǘ ŜƴǎǳƛǘŜ ŘŜǎ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜǎ ǎΩƛƭǎ ǎΩŀǇŜǊœƻƛǾŜƴǘ ŘΩŀƴƻƳŀƭƛŜǎΦ 

Toute cette instrumentalisation du réseau ouvre de nouvelles perspectives aux exploitants pour 

ƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŘΩŜŀǳΦ 
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4.4 La gestion patrimoniale du réseau de distribution 

 

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux (P103.2B) 

Définition : Cet indice permet d'évaluer le niveau de connaissance du réseau d'eau potable, de 

ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜΣ Ŝǘ ŘŜ ǎǳƛǾǊŜ ǎƻƴ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴΦ [ŀ ǾŀƭŜǳǊ ŘŜ ŎŜǘ ƛƴŘƛŎŜ 

Ŝǎǘ ŎƻƳǇǊƛǎŜ ŜƴǘǊŜ л Ŝǘ мнлΦ [Ŝ ƳƻŘŜ ŘŜ ŎŀƭŎǳƭ Ŝǎǘ ƳƻŘƛŦƛŞ Ł ŎƻƳǇǘŜǊ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлмоΣ 

ŎƻƴŦƻǊƳŞƳŜƴǘ Ł ƭΩ!ǊǊşǘŞ Řǳ н ŘŞŎŜƳōǊŜ нлмоΦ 

 

Partie A : Plan des 
réseaux (15 

points) 

Partie B : Inventaire des 
réseaux (30 points qui ne 

sont comptabilisés que si la 
totalité des points a été 

obtenue pour la partie A) 
Partie C : Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (75 points qui ne sont 

comptabilisés que si 40 points au moins ont été obtenus pour la partie A et B) 
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0

2
3
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Note patrimoniale 
maximale 

10 5 15 15 45 10 10 10 10 10 10 10 5 120 

AINGERAY 10 5 13 15 43 10 10 5 10 10 10 3 0 101 

ANDILLY 10 5 10 15 40 10 5 0 10 10 10 3 0 88 

AVRAINVILLE 10 5 10 15 40 10 5 0 10 10 10 3 0 88 

BOIS DE HAYE 10 5 13 15 43 10 10 5 10 10 10 3 0 101 

BOUVRON 10 5 10 15 40 10 5 0 10 10 10 3 0 88 

BRULEY 10 5 13 15 43 10 10 2 10 10 10 3 5 103 

CHAUDENEY 10 5 13 15 43 10 10 5 10 10 10 3 5 106 

DOMMARTIN 10 5 13 15 43 10 10 2 10 10 10 3 5 103 

ECROUVES 10 5 13 15 43 10 10 5 10 10 10 3 5 106 

FONTENOY 10 5 13 15 43 10 10 3 10 10 10 3 5 104 

FOUG 10 5 10 15 40 10 5 10 10 10 10 3 0 98 

FRANCHEVILLE 10 5 10 15 40 10 5 10 10 10 10 3 0 98 

GONDREVILLE 10 5 13 15 43 10 10 2 10 10 10 3 5 103 

JAILLON 10 5 10 15 40 10 5 10 10 10 10 3 0 98 

LAGNEY 10 5 10 15 40 10 5 0 10 10 10 3 0 88 

LANEUVEVILLE 10 5 10 15 40 10 5 5 10 10 10 3 0 93 

LAY ST REMY 10 5 10 15 40 10 5 10 10 10 10 3 0 98 

LUCEY 10 5 13 15 43 10 10 5 10 10 10 3 5 106 

MANONCOURT 10 5 10 15 40 10 5 0 10 10 10 3 0 88 

MENIL LA TOUR 10 5 10 15 40 10 5 5 10 10 10 3 0 93 

PAGNEY 10 5 10 15 40 10 10 2 10 10 10 3 5 100 

ROYAUMEIX 10 5 10 15 40 10 5 5 10 10 10 3 0 93 

SANZEY 10 5 10 15 40 10 5 0 10 10 10 3 0 88 

TOUL 10 5 13 15 43 10 10 10 10 10 10 3 5 111 

TREMBLECOURT 10 5 10 15 40 10 5 10 10 10 10 3 0 98 

TRONDES 10 5 10 15 40 10 5 10 10 10 10 3 0 98 

VILLEY LE SEC 10 5 13 15 43 10 10 0 10 10 10 3 5 101 

VILLEY ST ETIENNE 10 5 13 15 43 10 10 0 10 10 10 3 5 101 

Moyenne 
arithmétique 

10,0 5,0 11,3 15,0 41,3 10,0 7,3 4,3 10,0 10,0 10,0 3,0 2,0 98 

 

 Indicateur P103.2 ς Indice de connaissance et de gestion 

ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ 

98 points sur le territoire de la régie 
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¦ƴŜ ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ Ǉƻƛƴǘǎ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜǊŀ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŀƴƴŞŜǎ Ł ǾŜƴƛǊ ŘΩŜƴǊƛŎƘƛǊ ŀǳ ƳƛŜǳȄ ƭŜ 

{LD ŀŦƛƴ ǉǳΩȅ ŦƛƎǳǊŜƴǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ǇǊŞŎƛǎ ŘŜǎ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘǎ ŘŜǎ ŀōƻƴƴŞǎΦ 

[ΩƛƴǾŜƴǘŀƛǊŜ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭ ŘŜǾǊŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ şǘǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎΣ ōƛŜƴ ǉǳΩƛƭ ŦƛƎǳǊŜ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘ 

tD{{9 Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴΦ [ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩǳƴ Ǉƭŀƴ ǇƭǳǊƛŀƴƴǳŜƭ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 

ŎƻƴŘǳƛǘŜǎ Ŝǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩǳƴŜ ƳƻŘŞƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ǉǳƛ ƴΩŜƴ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ ŜƴŎƻǊŜ Ǉŀǎ ǘƻǳǎ 

viendront parfaire la note attribuée. 

 

¢ŀǳȄ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ όtмлтΦнύ 

Définition : Le taux moyen de renouvellement est le quotient du linéaire moyen du réseau de 

desserte renouvelé sur les 5 dernières années par la longueur du réseau de desserte 

En 2024, 2,09 km de ǊŞǎŜŀǳ ƻƴǘ ŞǘŞ ǊŜƴƻǳǾŜƭŞǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ Ŝǘ Řŀƴǎ ƭŜ 

cadre de la création de nouvelles conduites, soit un taux de renouvellement de 1,16 %. 

tƻǳǊ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ƴŀǘƛƻƴŀƭΣ ƭŜ ǘŀǳȄ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Ŝǎǘ 

de 0,64% (source : hōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ ŘΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘύΦ 

 

 

 

 

 

4.5 Les renouvellements et travaux neufs réalisés 

 

Les renouvellements entrepris par le prestataire de service et les délégataires 

Le renouvellement des installations techniques du service conditionne la performance à court et long 

ǘŜǊƳŜǎ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜΦ [Ŝ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ǇŜǳǘ ŎƻƴŎŜǊƴŜǊ ƭŜǎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎ όǳǎƛƴŜǎΣ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊǎΧύ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ 

les équipements du réseau et les canalisations.  

[Ŝ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎ ŀ ŞǘŞ ŀǎǎǳǊŞ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлн4 Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ 

tǊƻƎǊŀƳƳŜ /ƻƴǘǊŀŎǘǳŜƭ ό5{tύ Ŝǘ ŘΩǳƴ /ƻƳǇǘŜ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ όtǊŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜύΦ [Ŝ ŘŞǘŀƛƭ ŘŜ 

ces renouvellements est présenté en Annexe n°1.  

 

  

Indicateur P107.2 ς ¢ŀǳȄ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ŘΩŜŀǳ 

potable sur 5 ans 

0,9 % sur le territoire de la régie 
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Les travaux neufs de la régie 

En complément des renouvellements réalisés dans le cadre du contrat de prestation de service et des 

délégations, la régie Eau de la CC2T poursuit son ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ 

ƎŀǊŀƴǘƛǊ ƭŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ, notamment en 

ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ Ŝǘ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘΣ Ŝǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ 

ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŜ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŜƴƎŀƎŞŜ ŘŜǇǳƛǎ нлнл.  

Les travaux neufs réalisés par la régie Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлн3 sont présentés dans le tableau 

suivant : 

Commune Rue Description 

RESEAUX ET BRANCHEMENTS 

Toul Avancée Porte de Metz Renouvellement de 310ml de fonte 

 Avenue Victor Hugo ς 
secteur Gare 

130 ml fonte Ø100mm, 45 ml fonte Ø125mm, 70 
ml fonte Ø150mm et 180 ml fonte 300mm  

Renouvellement de 13 brchts 

Aingeray Rue de Liverdun 260 ml fonte Ø60mm, 40 ml fonte Ø100mm et 
740 ml fonte Ø150mm  

Renouvellement de 65 brchts + 3 créés 

Toul-Bruley RD 908 155 ml fonte Ø60mm et 1500 ml fonte Ø150mm 
Renouvellement de 5 branchements dont 1 PE 40 

Chaudeney Lotissement des 
Brascottes (pas 

rétrocédés) 

100 ml fonte Ø80mm  ,80 ml fonte Ø100mm et 
70 ml fonte Ø125mm ς 6 btrchts + brchts du 

lotissement : 11 

ZA Parc  de Haye   

 

[ŀ ǊŞƎƛŜ Ǿŀ ŎƻƴǘƛƴǳŜǊ ǎƻƴ ƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ ŘŜ ǎƻƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ 

ǇƻǘŀōƭŜΦ !ƛƴǎƛΣ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ƪƛƭƻƳŝǘǊŜǎ ŘŜ ǊŞǎŜŀǳȄ ƻƴǘ ŞǘŞ ƛŘŜƴǘƛŦƛŞǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘΩǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǇƭǳǊƛŀƴƴǳŜƭ 

ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлн4, principalement en accompagnent des travaux communaux et du 

Département 54 (programme de renouvellement de voiries). 

 

5 Les indicateurs de performance financiers 

 

5.1 Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 (D102.0) 

5ŞŦƛƴƛǘƛƻƴ Υ tǊƛȄ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ǘƻǳǘŜǎ ǘŀȄŜǎ ŎƻƳǇǊƛǎŜǎ ǇƻǳǊ мнл Ƴш Ŝƴ ǾƛƎǳŜǳǊ ŀǳ мŜǊ 

ƧŀƴǾƛŜǊ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǊŀǇǇƻǊǘΣ ǎƻƛǘ ŀǳ мŜǊ ƧŀƴǾƛŜǊ нлн5. 
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[! w;Chwa9 59{ w959±!b/9{ 59{ !D9b/9{ 59 [Ω9!¦ 

/ŜǘǘŜ ǊŞŦƻǊƳŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘŜ ŀ ŞǘŞ ŀŘƻǇǘŞŜ Řŀƴǎ ƭŀ ƭƻƛ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнпΦ 9ƭƭŜ Ŝǎǘ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜ Ł ŎƻƳǇǘŜǊ ŘŜ 

ƭΩŀƴƴŞŜ нлнр ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ ǾƛƎǳŜǳǊ ŘŜǎ ŘƻǳȊƛŝƳŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŘŜǎ !ƎŜƴŎŜǎ ŘŜ ƭΩ9ŀǳ όнлнр - 2030). Plusieurs 

ǘŜȄǘŜǎ ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ƻƴǘ ŞǘŞ ǇǳōƭƛŞǎ Ŝƴ нлнп ǇƻǳǊ ǇǊŞŎƛǎŜǊ ǎŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ Ŝǘ ǎƻƴ ŎŀƭŜƴŘǊƛŜǊ ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴΦ  

Cette réforme supprime certaines redevances existantes : pollution non-domestique et modernisation des 

réseaux de collecte (usage domestique et non-domestique). De même, cette réforme acte la fin de la prime 

pour performance épuratoire et le doublement possible de la redevance de prélèvement sur la ressource en 

Ŝŀǳ ǇƻǳǊ ŎŀǳǎŜ ŘŜ ƳŀƞǘǊƛǎŜ ƛƴǎǳŦŦƛǎŀƴǘŜ ŘŜǎ ǇŜǊǘŜǎ Ŝƴ Ŝŀǳ ǎǳǊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŘΩŜŀǳ όŘƻǳōƭŜƳŜƴǘ Řƛǘ ζ DǊŜƴŜƭƭŜ ηΣ 

encadré par un décret de janvier 2012).  

5ŀƴǎ ƭŜ ƳşƳŜ ǘŜƳǇǎΣ ŎŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ǎǳǇǇǊŜǎǎƛƻƴǎ ǎΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƴǘ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǊŜŘŜǾŀƴŎŜǎ Υ  

- ǳƴŜ ǊŜŘŜǾŀƴŎŜ ǇƻǳǊ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Řƻƴǘ ŘŜǾǊƻƴǘ ǎΩŀŎǉǳƛǘǘŜǊ ƭŜǎ ŀōƻƴƴŞǎ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Τ  

- deux redevances auxquelles seront assujetties directement les autorités organisatrices des services 

ǇǳōƭƛŎǎ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ ŘΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘ ǇƻǊǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ  

/Ŝǎ ŘŜǳȄ ŘŜǊƴƛŝǊŜǎ ǊŜŘŜǾŀƴŎŜǎ ǎŜǊƻƴǘ ƳƻŘǳƭŞŜǎ ŀǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘΩǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜǎ 

services, à savoir :  

- ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŜŀǳ Υ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜǎ ǇŜǊǘŜǎ Ŝƴ Ŝŀǳ Ŝǘ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ Τ  

- ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘ Υ ƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŞ Ŝƴ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ Ŝǘ Ŝƴ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ 

ƭΩŜŦŦŜŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ Řǳ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘ όǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜ Ŝǘ ǎǘŀǘƛƻƴǎ 

ŘΩŞǇǳǊŀǘƛƻƴύ Ŝǘ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ Řǳ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘΦ  

[Ŝǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘǊƛŎŜ ǇŜǳǾŜƴǘ, Řŝǎ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнр Ŝǘ ŀǇǊŝǎ ŘŞƭƛōŞǊŀǘƛƻƴ Ŝƴ нлнпΣ ǊŜǇƻǊǘŜǊ 

la contrepartie de ces deux redevances, assises sur la performance, sur une ligne spécifique de la facture des 

abonnés au service à travers un mécanisme de contre-ǾŀƭŜǳǊΦ tƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнрΣ ŎŜǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜǾŀƭŜǳǊ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘ 

ŀǳ ǘŀǳȄ ŦƛȄŞ ǇŀǊ ƭΩŀƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ƳǳƭǘƛǇƭƛŞ ǇŀǊ ƭŜ ŎƻŜŦŦƛŎƛŜƴǘ ŘŜ ƳƻŘǳƭŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ŘŞŦŀǳǘ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнр όлΣн ǇƻǳǊ 

ƭΩŜŀǳΣ лΣо ǇƻǳǊ ƭΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘύΦ  

Les modulations sur performance indiquées plus haut deviendront pleinement effectives en 2026, sur la base 

ŘŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ ŎƻƴǎǘŀǘŞŜǎ ŀǳ ǘŜǊƳŜ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнпΦ  

Le décret 2024-787 du 9 juillet 2024 (JO du 10 juillet 2024) portant modifications des dispositions relatives aux 

redevances des agences de l'eau précise les dispositions essentielles de la réforme. Ce décret est complété par 

quatre arrêtés, à savoir :  

- ƭΩŀǊǊşǘŞ Řǳ р ƧǳƛƭƭŜǘ нлнп όWh Řǳ мл ƧǳƛƭƭŜǘ нлнпύ ƳƻŘƛŦƛŀƴǘ ƭϥŀǊǊşǘŞ Řǳ мф ŘŞŎŜƳōǊŜ нлмм ǊŜƭŀǘƛŦ Ł ƭŀ 

mesure des prélèvements d'eau et aux modalités de calcul de l'assiette de la redevance pour 

prélèvement sur la ressource en eau ;  

- ƭΩŀǊǊşǘŞ Řǳ р ƧǳƛƭƭŜǘ нлнп όWh Řǳ ф ƧǳƛƭƭŜǘ нлнпύ ǊŜƭŀǘƛŦ ŀǳȄ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘŜǾŀƴŎŜ ǎǳǊ 

ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Ŝǘ ŘŜǎ ǊŜŘŜǾŀƴŎŜǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Ŝǘ 

ǇƻǳǊ ƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ Τ  

- ƭΩŀǊǊşǘŞ Řǳ р ƧǳƛƭƭŜǘ όWh Řǳ т ƧǳƛƭƭŜǘ нлнпύ ǊŜƭŀǘƛŦ ŀǳ Ƴƻƴǘŀƴǘ ŦƻǊŦŀƛǘŀƛǊŜ ƳŀȄƛƳŀƭ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘŜǾŀƴŎŜ ǇƻǳǊ ƭŀ 

performance des réseaux d'eau potable et de la redevance pour la performance des systèmes 

d'assainissement collectif pris en compte pour l'application de la redevance d'eau potable et 

d'assainissement prévue à l'article L. 2224-12-3 du code général des collectivités territoriales ;  

- ƭΩŀǊǊşǘŞ Řǳ н ƻŎǘƻōǊŜ нлнп όWh Řǳ ол ƻŎǘƻōǊŜ нлнпύ ƳƻŘƛŦƛŀƴǘ ƭϥŀǊǊşǘŞ Řǳ мл ƧǳƛƭƭŜǘ мффс ǊŜƭŀǘƛŦ ŀǳȄ 

factures de distribution de l'eau et de collecte et de traitement des eaux usées. 

9ƴŦƛƴΣ ŎŜǘǘŜ ǊŞŦƻǊƳŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘŜ ŘŜǎ ǊŜŘŜǾŀƴŎŜǎ ǎΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ŘΩǳƴŜ ǊŜŦƻƴǘŜ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

Řǳ {ȅǎǘŝƳŜ ŘΩLƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ {ŜǊǾƛŎŜǎ tǳōƭƛŎǎ ŘΩ9ŀǳ Ŝǘ ŘΩ!ǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘ ό{L{t9!ύ ǉǳƛ Şǘŀƛǘ ǎǳǇǇƻǎŞŜ ŀōƻǳǘƛǊ 

ŘǳǊŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнпΦ   
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Au 1er janvier 2025, le prix moyen Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ (sans la part assainissement) sur le 

ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ 9ŀǳ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł 2,69 ϵ ¢¢/κƳ3 ǘƻǳǘŜǎ ǘŀȄŜǎ Ŝǘ ǇŀǊǘ ŦƛȄŜ ŎƻƳǇǊƛǎŜǎ όǎǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘΩǳƴŜ 

facture de 120 m3ύΦ /Ŝ ǘŀǊƛŦΣ ōŀǎŞ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŜ ǎǳǊ ƭΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴ et impacté par les nouvelles redevances, 

présente une augmentation de 9,35 % par rapport à 2024 (2,46 ϵ ¢¢/κ Ƴ3). 

Pour information, il était de 2,32 ϵ I¢κƳ3 au niveau national en 2024. 

 

 

 

 

 

Au 1er janvier 2025, la facture moyenne ŀǊƛǘƘƳŞǘƛǉǳŜ ǎǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘŜ мнл Ƴо ǇƻǳǊ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ 

ǎΩŞƭŝǾŜ Ł 322.96 ϵ ¢¢/.  

 

5.2 Les recettes et les charges du service 

[Ŝ ǘŀōƭŜŀǳ ǎǳƛǾŀƴǘ ǊŞŎŀǇƛǘǳƭŜ ƭΩŞǘŀǘ Řǳ ŎƻƳǇǘŜ financier unique (CFU) 2024 du budget annexe dédié à 

la gestion de la compétence eau potable sur le territoire de la CC2T. 

 

  Ŝƴ ϵ Dépenses Recettes Solde 

REALISATIONS DE 

L'EXERCICE (mandats et 

titres) 

Investissement 1 739 212 1 984 850 245 638 

Fonctionnement 5 248 750 5 458 575 209 825 

TOTAL 6 987 963 7 443 424 455 463 

REPORTS DE L'EXERCICE 

N-1 (résultat antérieur) 

Investissement 966 165 0,00 -966 165 

Fonctionnement 0,00 1 772 339 1 772 339 

TOTAL 966 165 1 772 339 806 174 

TOTAL REALISATIONS ET 

REPORTS 

Investissement 2 705 377 1 984 850 -720 527 

Fonctionnement 5 248 750 7 230 914 1 982 164 

TOTAL GLOBAL 7 954 128 9 215 764 1 261 636 

RESTES A REALISER 

REPORTES EN N+1 

Investissement 117 642 0,00 -117 642 

Fonctionnement 0,00 0,00 0,00 

TOTAL 117 642 0,00 -117 642 

RESULTAT CUMULE 

Investissement 2 823 019 1 984 850 -838 169 

Fonctionnement 5 248 750 7 230 914 1 982 164 

TOTAL CUMULE 8 071 769 9 215 764 1 143 995 

 

Indicateur D102.0 ς Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 au premier 

janvier ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ bҌм 

Le prix moyen (arithmétique) Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ est de 2,69 ϵ ¢¢/κƳ3 

au 1er janvier 2025 sur le territoire de la régie 
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5.3 Montant des abandons de créances ou des versements à un fonds de 

solidarité (P109.0) 

Définition : Cet indicateur est basé sur les abandons de créance annuels et montants versés à un fond 

ŘŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ ŘƛǾƛǎŞ ǇŀǊ ƭŜ ǾƻƭǳƳŜ ŎƻƴǎƻƳƳŞΦ Lƭ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ Řǳ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 

personnes en difficultés. 

 2020 2021 2022 2023 2024 

Montant des abandons de créance 
ou des versements à un fond de 

solidarité 
мустΣуп ϵ ннооΣтф ϵ носсΣфм ϵ нрмлΣтр ϵ 

 
оннΣуо ϵ 

 

 

 

 

 

 

5.4 5ǳǊŞŜ ŘΩŜȄǘƛƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘŜǘǘŜ ŘŜ ƭŀ /ƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞ όtмроΦнύ 

Définition Υ 5ǳǊŞŜ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ǇƻǳǊ ǊŜƳōƻǳǊǎŜǊ ƭŀ ŘŜǘǘŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ǎƛ ƭŀ 

ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞ ŀŦŦŜŎǘŜ Ł ŎŜ ǊŜƳōƻǳǊǎŜƳŜƴǘ ƭŀ ǘƻǘŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŞƎŀƎŞ ǇŀǊ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜΦ 

[Ŝǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ŎƘŀǉǳŜ ŀƴƴŞŜ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Ƴŀƛǎ 

nécessitent des investissements conséquents. Ainsi, au 1 janvier 2025Σ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ 

Régie Eau était endetté à hauteur de 5,05 Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩŜǳǊƻǎΣ ǎƻƛǘ 111,50 ϵ ǇŀǊ ŀōƻƴƴŞ Ŝǘ ǳƴŜ ŘǳǊŞŜ ŘŜ 

désendettement de 5,8 ŀƴǎΦ {ǳǊ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлн4Σ ƭŜ Ƴƻƴǘŀƴǘ ŘŜǎ ŀƴƴǳƛǘŞǎ ŘŜ ƭŀ ŘŜǘǘŜ ǎΩŜǎǘ ŞƭŜǾŞ Ł 

environ 487 ƪϵΦ  

 

 

 

 

5.5 ¢ŀǳȄ ŘΩƛƳǇŀȅŞǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŦŀŎǘǳǊŜǎ ŘΩŜŀǳ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜ όtмрпΦлύ 

Définition Υ ¢ŀǳȄ ŘΩƛƳǇŀȅŞǎ ŀǳ омκмн ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ b ǎǳǊ ƭŜǎ ŦŀŎǘǳǊŜǎ ŞƳƛǎŜǎ ŀǳ ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ b-1  

[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǘŀǳȄ ŘΩƛƳǇŀȅŞǎ Ŝƴ ŀƴƴŞŜ b ǎǳǊ ƭŜǎ ŦŀŎǘǳǊŜǎ ŞƳƛǎŜǎ Ŝƴ ŀƴƴŞŜ b-1 est récapitulée dans le 

graphique ci-dessous : 

 

 

 

Indicateur P109 ς Montant des abandons de créances ou de 

versements à un fonds de solidarité 

Il est de 322,83 ϵ en 2024 pour la régie Eau 

Indicateur P153.2 ς 5ǳǊŞŜ ŘΩŜȄǘƛƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘŜǘǘŜ 

Elle est de 5,8 ans en 2024 pour la régie Eau 

Indicateur P154.0 ς ¢ŀǳȄ ŘΩƛƳǇŀȅŞǎ 

Il est de 2,37 % en 2024 pour la régie Eau 



 
 

RAPPORT sur le Prix et ma Qualité du Service EAU POTABLE Régie Eau de la CC2T ς 2024 - Page 46 

6 Le service rendu aux usagers 

6.1 Les services abonnés (Régie) et clients (DSP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.2 Ouverture des branchements 

5ŜǳȄ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ƳŜǎǳǊŜƴǘ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǊŜƴŘǳ ǇƻǳǊ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜǎ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 

nouveaux abonnés :  

S Délai maximal d'ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés défini par le 

service (D151.0)  

Définition Υ ¢ŜƳǇǎ ŘΩŀǘǘŜƴǘŜ ƳŀȄƛƳǳƳ ŀǳǉǳŜƭ ǎΩŜǎǘ ŜƴƎŀƎŞ ƭΩƻǇŞǊŀǘŜǳǊ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇƻǳǊ ƭŀ 

ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŀǳȄ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŀōƻƴƴŞǎ ŘƻǘŞǎ ŘΩǳƴ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƭ όƛƭ ǇŜǳǘ ǎΩŀƎƛǊ 

ŘΩǳƴ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘ ŜȄƛǎǘŀƴǘ ƻǳ ŘΩǳƴ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘ ƴŜǳŦ Řƻƴǘ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ǾƛŜƴǘ ŘΩşǘǊŜ 

achevée)  

S ¢ŀǳȄ ŘŜ ǊŜǎǇŜŎǘ Řǳ ŘŞƭŀƛ ƳŀȄƛƳŀƭ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜǎ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘǎ pour les nouveaux 

abonnés (P152.1)  

Définition Υ tƻǳǊŎŜƴǘŀƎŜ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜǎ ŘŜ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘǎ ǊŞŀƭƛǎŞŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŘŞƭŀƛ 

ŀǳǉǳŜƭ ǎΩŜǎǘ ŜƴƎŀƎŞ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜ 

¶ Accueil : SAUR ς Route des Sables à 

Dombasle-sur-Meurthe ς Lundi, 

mercredi et jeudi de 9h à 12h et de 14h 

à 17h. 

¶ Accueil téléphonique : 03.55.66.45.00 

du lundi au vendredi de 8h à 18h 

 

Le service client de SAUR 

Service Eau de Fontenoy-sur-

Moselle 

Service Eau de Villey-le-Sec 

¶ Accueil : VEOLIA EAU ς Boulevard de 

Finlande à POMPEY ς Lundi, mardi et 

vendredi de 14h à 16h 

¶ Accueil téléphonique : 09.69.32.35.54 

du lundi au vendredi de 8h30 à 18h 

 

Le service client de VEOLIA 

Service Eau de Villey-Saint-

Etienne 

¶ Accueil : CC2T ς Rue Mémorial du 

Génie à Ecrouves ς Tous les jours de 

8h30 à 12h et de 13h30 à 17h. 

¶ Accueil téléphonique : 09.74.19.55.55 

du lundi au vendredi de 8h à 17h 

 

Le service abonnés de la 

régie Eau 

¢ƻǳǎ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŜŀǳ 
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 2020 2021 2022 2023 2024 

Délai maximal 
ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜǎ 

branchements (jours) 
Sans objet 

Sans 
objet 

Sans objet 
Sans objet 

(proposition : 
7 j) 

Sans objet 
(proposition : 

7 j) 

Taux de respect du délai 
ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜǎ 
branchements 

100 % 100 % 100 % 100 % 
 

100 % 

 

 

 

 

 

 

6.3 ¢ŀǳȄ ŘΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǊǳǇǘƛƻƴǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƴƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞŜǎ όtмрмΦмύ 

Définition Υ bƻƳōǊŜ ŘŜ ŎƻǳǇǳǊŜǎ ŘΩŜŀǳ ƭƛŞŜǎ ŀǳ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ǇǳōƭƛŎΣ Řƻƴǘ ƭŜǎ ŀōƻƴƴŞǎ 

ŎƻƴŎŜǊƴŞǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŞǘŞ ƛƴŦƻǊƳŞǎ Ł ƭΩŀǾŀƴŎŜΣ ǇŀǊ ƳƛƭƭƛŜǊǎ ŘΩŀōƻƴƴŞǎΦ 

La continuité du service public est un élément majeur de satisfaction des abonnés. Une information 

ǘŞƭŞǇƘƻƴƛǉǳŜ ŘŜǎ ŀōƻƴƴŞǎ Ŝǎǘ ǊŞŀƭƛǎŞŜ Ŝƴ Ŏŀǎ ŘΩƛƴǘŜǊǊǳǇǘƛƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ όǘǊŀǾŀǳȄ ŘŜ 

renouvellement) ou non-programmée (réparation de fuite notamment). 

 2020 2021 2022 2023 2024 

bƻƳōǊŜ ŘΩƛƴǘŜǊǊǳǇǘƛƻƴǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ Non défini Non défini Non défini 18 21 

¢ŀǳȄ ŘΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǊǳǇǘƛƻƴǎ 
de service non programmées (pour 

1000 abonnés)  
Non défini Non défini Non défini 0 0 

 

 

 

 

 

6.4 Taux de réclamations 

Définition : Cet indicateur reprend les réclamations écrites de toute nature relatives au service de 

ƭΩŜŀǳΣ Ł ƭΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜƭƭŜǎ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ǊŜƭŀǘƛǾŜǎ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ǇǊƛȄΦ 9ƭƭŜǎ ŎƻƳǇǊŜƴƴŜƴǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŜǎ 

réclamations réglementaires, y compris celles qui sont liées au règlement de service. Le nombre de 

réclamations est rapporté à 1000 abonnés.  

Lƭ Ŝǎǘ Ł ƴƻǘŜǊ ǘƻǳǘŜŦƻƛǎ ǉǳŜ ƭΩƛƴǘŜǊǇǊŞǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŞŎƻƳǇǘŜǎ ŘŜǎ ǊŞŎƭŀƳŀǘƛƻƴǎ Řƻƛǘ şǘǊŜ ŜŦŦŜŎǘǳŞŜ ŀǾŜŎ 

la plus grande prudence. En effet, la notion même de « réclamation » diffère selon les opérateurs, 

ŎŜǊǘŀƛƴǎ ȅ ƛƴŎƭǳŀƴǘ ƭŜǎ ǎƛƳǇƭŜǎ ζ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŞŎǊƛǘŜǎ ŘŜ ǊŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ηΣ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ȅ ƛƴŎƭǳŀƴǘ 

ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ǊŞŎƭŀƳŀǘƛƻƴǎ ƻǊŀƭŜǎ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞŜǎ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ŘΩŀǇǇŜƭΦ 

Indicateurs D151.0 et P152.1 ς 5Şƭŀƛ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜǎ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘǎ 

[Ŝ 5Şƭŀƛ ǇƻǳǊ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜǎ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘǎ reste à définir dans le 

ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜΦ {ǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘΩǳƴŜ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ Ł т ƧƻǳǊǎΣ ƭŜ 

délai de réalisation serait respecté à 100 %. 

Indicateur P151. 1 ς ¢ŀǳȄ ŘΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǊǳǇǘƛƻƴǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ 

non programmées 

Aucune interruption non programmée pour 1000 abonnés en 

moyenne sur le périmètre de la régie 
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Dans le cas de la régie, ce taux est calculé sur la base des réclamations écrites (courriers + mails) et 

des demandes de dégrèvement. 

9ƴ нлноΣ ƭŜ ǘŀǳȄ ŘŜ ǊŞŎƭŀƳŀǘƛƻƴǎ ǎΩŞƭŝǾŜ ŀƛƴǎƛ Ł 7,4 réclamations pour 1000 abonnés contre 9,3/1000 

en 2022. 

 

 

 

7 Synthèse des indicateurs de performance 

Thème Code Dénomination 
Valeur Régie Eau 

2023 
 

Abonnés D101.0 Estimation du nombre d'habitants desservis 38 944 hab. 

vǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ  P101.1 Taux de conformité microbiologique (%) 99,55 % 

vǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ P102.1 Taux de conformité physico-chimique (%) 98,64 % 

vǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ P108.3 LƴŘƛŎŜ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 
ressource en eau (%) 

72 % 

Réseau P104.3 Rendement du réseau de distribution (%) 77,44 % 

Réseau P105.3 Indice linéaire des volumes non comptés - ILVNC 
(m3 /j/km) 

4,83 

Réseau P106.3 Indice linéaire de pertes en réseau - ILP 
(m3 /j/km) 

4,20 

Réseau P103.2 Indice de connaissance et de gestion patrimoniale 
des réseaux d'eau potable (sur 120) 

98 pts 

Réseau P107.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux sur 5 
ans (%) 

0,9 % 

INDICATEURS FINANCIERS 

Gestion 
financière 

D102.0 Prix TTC du service au m³ pour 120 m³ au 1er 
ƧŀƴǾƛŜǊ нлнн όϵ TTC/m3 ) 

2,46 ϵκƳо 

Gestion 
financière 

P109.0 Montant des abandons de créance ou des 
ǾŜǊǎŜƳŜƴǘǎ Ł ǳƴ ŦƻƴŘǎ ŘŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ όϵύ 

4 338,94 

Gestion 
financière 

P153.2 5ǳǊŞŜ ŘΩŜȄǘƛƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘŜǘǘŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞ 
(années) 

4,9 années 

Gestion 
financière 

P154.0 Taux d'impayés sur les factures d'eau de l'année 
précédente 

2,43 % 

INDICATEURS QUALITE DU SERVICE RENDU AUX USAGERS 

Abonnés D151.0 5Şƭŀƛ ƳŀȄƛƳŀƭ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜǎ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘǎ 
(jours) 

A définir 
(proposition 7j) 

Abonnés P152.1 ¢ŀǳȄ ŘŜ ǊŜǎǇŜŎǘ Řǳ ŘŞƭŀƛ ƳŀȄƛƳŀƭ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜǎ 
branchements (%) 

100 % 

Abonnés P151.1 Taux d'occurrence des interruptions de service 
non programmées (pour 1000 abonnés) 

0 u/1000 
abonnés 

Abonnés P155.1 Taux de réclamations (pour 1000 abonnés) 7,4 u/1000 
abonnés 

Indicateur P155.1 ς Taux de réclamations 

тΣп ǊŞŎƭŀƳŀǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ мллл ŀōƻƴƴŞǎ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ  
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8 [ΩŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ 

 

Aingeray 

Mise en service de la conduite principale et des branchements particuliers de la rue de 

Liverdun 

Modification de la désinfection au chlore gazeux par une désinfection au chlore liquide 

Bois-de-Haye 

Poursuite de la réhabilitation de la station de production 

Bouvron 

Amélioration du fonctionnement du surpresseur au réservoir 

Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǎǘŀōƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ŘŜ ǇǊŜǎǎƛƻƴ ŀǳ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊ 

Bruley 

aƛǎŜ Ŝƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭŀ Ŏŀƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŝŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜǇǳƛǎ ¢ƻǳƭ -> Amélioration 

nette du rendement 

Chaudeney/Moselle 

Raccordement du lotissement des Brascottes 

wŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƳŀƛƭƭŀƎŜ ŘŜǎ ŎƻƴŘǳƛǘŜǎ Ł ƭΩŀƴƎƭŜ ŘŜ ƭŀ ǊǳŜ WŜŀƴ wƻǎƳŀƴ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǊǳŜ Řǳ 

Colombier 

Dommartin-Les-Toul 

Déconnexion du petit réservoir qui sert désormais de défense contre le risque incendie 

5Şōǳǘ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ Ŏŀƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǾŜƴǳŜ Řǳ ƎŞƴŞǊŀƭ [ŜŎƭŜǊŎ  

Ecrouves 

hǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƻǳǊŎŜ ŘŜ ƭΩŞƎƭƛǎŜ 

Fontenoy/Moselle 

LƴǎǇŜŎǘƛƻƴ ǘŞƭŞǾƛǎŞŜ ǇŀǊ ǳƴ ŘǊƻƴŜ ŀǉǳŀǘƛǉǳŜ Řǳ ŎŀǇǘŀƎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ 

Foug  

wŞǇŀǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǾƛƴƎǘŀƛƴŜ ŘŜ ŦǳƛǘŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ Ŏŀƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘŜ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘǎ 

ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ 

Francheville  

Inspection télévisée du forage 

Remplacement de la pompe du forage de secours 

wŞƎŞƴŞǊŀǘƛƻƴ Řǳ ŦƛƭǘǊŜ ŘΩŀƭǳƳƛƴŜ Ł ƭŀ ǎǘŀǘƛƻƴ 
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Gondreville 

Mise en service de la sécurisation réciproque Bois-de-Haye/Gondreville 

Fin des travaux de réhabilitation de la station de la rue du Bac 

Fin des travaux de régénération des 20 puits de la station de production Vyredox  

Remplacement des pompes des puits de la station vyredox 

Lagney 

wŞŦŜŎǘƛƻƴ Řǳ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ όƳƻŘŜǊƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƘŀƳōǊŜ Ł ǾŀƴƴŜ κ ŞǘŀƴŎƘŞƛǘŞ ŘŜ 

ƭŀ ǘƻƛǘǳǊŜ κ ǊŞŦŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜǎŎŀƭƛŜǊ κ ŎŀƛƭƭŜōƻǘǘƛҌŞƭŞƳŜƴǘǎ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ Ŝƴ ƛƴƻȄ Ŝǘ ŀƭǳƳƛƴƛǳƳύ 

5Şōǳǘ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ŝŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ǇŀǊ 

Lucey 

Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŘŞōƛǘƳŝǘǊŜ ǎǳǊ ƭŀ Ŏŀƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜŎƻǳǊǎ ǾŜǊǎ aŞƴƛƭ-la-Tour 

Laneuveville / Foug 

wŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴŘǳƛǘŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ ǊǳŜ ŘŜ ƭΩŞƎƭƛǎŜ Ŝƴ ƳŀǊƎŜ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ 

ŘΩŀǎǎŀƛƴƛǎǎŜƳŜƴǘ 

Lucey 

Modernisation du réservoir (Passage de la désinfection au chlore liquide / installation de 

matériel de métrologie) 

Manoncourt-en-Woevre 

Remplacement de 3 Té 3 vannes sur le réseau 

Ménil la Tour 

wŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƻƭƻƴƴŜǎ ŘΩŀǎǇƛǊŀǘƛƻƴκǊŜŦƻǳƭŜƳŜƴǘ Řǳ ǎǳǊǇǊŜǎǎŜǳǊ όLƴƻȄύ 

Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǎǘŀōƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ŘŜ ǇǊŜǎǎƛƻƴ ŀǳ ǇƛŜŘ Řǳ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊ Ł ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘŜ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴ 

réciproque Lagney/Ménil-la-Tour 

Pagney / Barine 

5ŞǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴŘǳƛǘŜǎ ŀǳ ŘŞǇŀǊǘ Ŝǘ Ł ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ Řǳ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊ Ҍ ƴŜǘǘƻȅŀƎŜ Řǳ ǎƛǘŜ Řŀƴǎ ƭŀ 

cadre de la vente du terrain voisin 

Sanzey  

wŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ Řǳ ǎǘŀōƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ŘŜ ǇǊŜǎǎƛƻƴ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ 
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Toul 

bŜǘǘƻȅŀƎŜ Řǳ Ŏŀƴŀƭ ŘΩŀǎǇƛǊŀǘƛƻƴ Řǳ ǇƻƳǇŀƎŜ ŘŜ ±ŀƭŎƻǳǊǘ Ҍ ǊŞŦŜŎǘƛƻƴ Řǳ ŘŞƎǊƛƭƭŜǳǊ ŘΩŜƴǘǊŞŜ 

du canal  

Remplacement du ballon anti-bélier de la station de Valcourt 

bƻƳōǊŜǳȄ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ Ł ƭΩǳǎƛƴŜ ŘŜ ƭŀ /ǊƻƛǎŜǘǘŜ 

tƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ǾŜƴǘƻǳǎŜ о ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭΩŀǎǇƛǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ǊŜŦƻǳƭŜƳŜƴǘ ŘŜ {ǘ-Mansuy 

afin de limiter les casses (nombreuses fuites constatées auparavant) 

Remplacement du chloromètre et de la vanne de distribution au réservoir du clos des 

grèves 

Renouvellement des canalisations et branchements des rue Navarin et Firmin Gouvion  

wŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴ ŘŜ ǊŞǎŜŀǳ ǊǳŜ ŘŜ ƭŀ [ƛōŜǊǘŞ 

Début des travaux de renouvellement de la canalisation située dans le passage souterrain 

de la gare SNCF 

Divers travaux de réparation dans le cadre des travaux du réseau de chaleur 

/ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŎƘŀƳōǊŜ ŘŜ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊŜǎǎƛƻƴ ŀǾŜƴǳŜ ±ƛŎǘƻǊ IǳƎƻ 

Renouvellement de 8 branchements plomb 

Tremblecourt 

wŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ƛƴǎǇŜŎǘƛƻƴ ǘŞƭŞǾƛǎŞŜ ŘŜ ƭΩŀƴŎƛŜƴ ŦƻǊŀƎŜ ƳƛƭƛǘŀƛǊŜ Ŝƴ ǾǳŜ ŘŜ ǎƻƴ ŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜ 

réhabilitation 

Villey le Sec 

Remplacement de la vanne de vidange du réservoir sur tour 

Villey St Etienne 

wŞǇŀǊŀǘƛƻƴ ŘŜ о ŦǳƛǘŜǎ ǎǳǊ ƭŀ Ŏŀƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŀŘŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳ ŀǳ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊ ŘŜǇǳƛǎ Wŀƛƭƭƻƴ 
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ANNEXES 

Annexe 1 : Listing des renouvellements réalisés par le 

prestataire de service et les délégataires 

Annexe 2 Υ bƻǘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ нлн4 ŘŜ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩ9ŀǳ 

Rhin-Meuse 

Annexe 3 Υ [ŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇǊƻŘǳƛǘŜ Ŝǘ ŘƛǎǘǊƛōǳŞŜ dans les 

ŎƻƳƳǳƴŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŘŜ ƭŀ //н¢ 

- Avrainville 

- Laneuveville-derrière-Foug 

- Lay-Saint-Rémy 

- Trondes 

- Manoncourt-en-Woëvre 

- Ménil-la-Tour, Sanzey, Andilly, Royaumeix (r St-Léon) 

- Gondreville 

- Toul (réseau bas service), Chaudeney-sur-Moselle, Dommartin-

les-Toul 

- Toul (réseau haut service), Ecrouves (justice), Pagney-derrière-

Barine 

- Bruley 

- Ecrouves (village) 

- Bouvron 

- Fontenoy-sur-Moselle 

- Tremblecourt 

- Aingeray, Bois-de-Haye 

- Villey-Saint-Etienne 

- Jaillon 

- Villey-le-Sec 

- Lucey 

- Foug 

- Francheville 
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Annexe 1 : Listing des renouvellements réalisés par le 

prestataire de service et les délégataires 

Prestation de service attribuée à SAUR : 

Synthèse des opérations de renouvellement de vannes en 2024 

 

 

Synthèse des opérations de renouvellement de purges en 2024 

 

 

Autres opérations de renouvellement en 2024 

 

 

 

Synthèse des opérations réalisées dans le cadre du BPU en 2024 
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Délégation de service public attribuée à SAUR pour la gestion du 

ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜ CƻƴǘŜƴƻȅ-sur-Moselle : 
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Délégation de service public attribuée à SAUR pour la gestion du 

ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜ Villey-le-Sec : 
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Délégation de service public attribuée à VEOLIA EAU pour la gestion 

Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŘŜ ±ƛƭƭŜȅ-Saint-Etienne : 
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Annexe 2 Υ bƻǘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ нлн4 ŘŜ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩ9ŀǳ 

Rhin-Meuse 
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Annexe 3 Υ [ŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇǊƻŘǳƛǘŜ Ŝǘ ŘƛǎǘǊƛōǳŞŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ 

ŎƻƳƳǳƴŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŘŜ ƭŀ //н¢ 
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